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EDB og samfund

Enhver ny teknologi, der opnar vaesent-
lig udbredelse, gennemleber mindst 3
faser:

1. En periode, hvor kendte ting kan
gores pd en ny og bedre made.

2. En periode, hvor samfundets af-
heengighed af denne nye made
vokser. ,

3. En periode, hvor samfundet @nd-
rer sig pad grund af eller ved hycelp
af den nye teknologi.

Hvis man som eksempel ser pa bilens
udvikling, kan man konstatere, at i perio-
den fra slutningen af 1800-tallet og frem
til ca. forste verdenskrig havde bilen
ikke nogen veasentlig betydning for sam-
fundet. Der var blot tale om, at man kun-
ne gore det, man hidtil havde gjort ved
hjelp af hestevogne o.lign., pa en ny og
sjovere made.

I perioden fra ferste verdenskrig til
hen i tiden efter anden verdenskrig ud-
bredtes bilens anvendelse i en sddan grad,
at det blev meget vanskeligt at forestille
sig, hvordan samiundet kunne fungere
uden bilen.

Endelig efter anden verdenskrig og
frem til nu har man oplevet den tredie
fase, hvor samfundet har @ndret sig pa
grund af bilens tilstedevarelse. Man be-
hever her blot at tenke pé etableringen
af trafikkorridorer, etablering af indkebs-
centre og den spredte bebyggelse i for-
hold til arbejdspladserne.

Anvendelsen af datamaskiner har
ogsa fulgt dette menster, sadan at man
startede med blot at kunne udfere kendte
beregninger vasentlig hurtigere. Senere
- svarende til fase 2 - tog man flere og
flere kendte rutiner og fik dem blot til
at vere hurtigere ved anvendelsen af
datamaskiner. Men egentlig har man ind-
til nu kun i meget begranset omfang set
nye muligheder etableret. Det er meget
fa systemer, man har set, der har tilfert
noget vesentligt nyt. Det har ferst og
fremmest drejet sig om at forege hastig-
heden for processerne og automatisere
en raekke tekniske og administrative pro-
cesser.

Til gengald ma man nok sige, at data-
maskinerne nu star overfor tredie fase.
Og det vil altsa sige den fase, hvor sam-
fundet eendres pa grund af den nye tekno-
logi. Hvordan siadanne nye muligheder
opstar, kan man bl.a. illustrere ved at
teenke pa de sakaldte view-datasystemer,
hvor man kombinerer telefon, TV og
datamaskineteknologien. Herved skaber
man grundlaget for en udveksling af in-
formation af et ikke tidligere kendt om-
fang. ‘
Et andet omrade, hvor man vil se
datamaskinens udbredelse, er i forbin-
delse med de maskiner, der anvendesiden
almindelige husholdning. Her ma man
forestille sig i de kommende 4r, at der i
hver enkelt husholdning vil vare flere
datamaskiner installeret. Der vil vare
en datamaskine i komfuret, i bilen, i vas-
kemaskinen o0.s.v.

En af de vasentlige anklager, der har
veret rejst mod datamaskinerne i for-
bindelse med denne videre udbredelse,
har veeret, at man derved fjernede ar-
bejdspladser. Selvfelgelig ma det lige ud

indremmes, at indferelsen og den fore-
gede anvendelse af datamaskiner vil
erstatte nogle funktioner og dermed
fjerne visse jobs. Imidlertid er billedet
meget mere nuanceret. For selv det at
fa nedlagt jobs er ikke altid af det onde.
Man kan her tenke pa den hjelp, det
har vaeret at fa industrirobotter, der kun-
ne overtage usundt og farligt arbejde i
industrien. Der skabes andre jobs, bedre
konkurrence ialt maske flere jobs og
hojere levestandard.

Et andet angreb, som har veret ret-
tet mod datamaskinernes anvendelse,
har veret, at man trivialiserede jobbene.
Det har nok ogsa varet rigtigt for visse
jobs vedkommende, at arbejdet i en per-
iode blev mere rutinepraeget, fordi ma-
skinen kunne udfere en sa stor del af
arbejdet. Men det er nok ogsa kun en
overgangsperiode, idet man i en lang
reekke sammenheenge kan se, at anven-
delse af datamaskiner giver mulighed
for en jobberigelse. Som eksempel pa
dette kan man tenke pa savel bank- som
torsikringsvirksomhed, hvor datamaski-
nen som verktej giver mulighed for, at
hver person ikke mere udferer fa staerkt
specialiserede funktioner, men kan tage
sig af den brede kunderettede del af ar-
bejdet.

Endelig ma man heller ikke glemme,
at den nye teknologi jo ogsa skaber nye
jobs, og dette er sarlig interessant for et
land som Danmark i et omrade som data-
maskiner, der kraever sa stort know how
og sa hejt generelt uddannelsesniveau.
Man har her en hejforedlingsindustri,
hvor Danmark skulle have szrdeles gode
muligheder for at gere sig geldende og
dermed skaffe nye arbejdspladser.

Der er derfor ingen egentlig grund til
at frygte denne udvikling. Men selvfol-
gelig er der grund til at have en kritisk
holdning og en bevidst holdning overfor
den indflydelse, som teknologien kan
fa pa samfundet. En del af den frygt, der
hidtil har veeret kendt for datamaskiner-
ne, stammer naturligvis fra ukendskab til
dette veerktej. Det er derfor ogsé en selv-
felge, at hvis man skal opné en mere af-
slappet holdning overfor denne teknolo-
gi og fra samfundets side vil bringe sig i
en situation, hvor det ikke er teknologien,
der styrer samfundet, men samfundet
der styrer teknologien, sd ma man satse
pd at bibringe de nye generationer en sa
tilstreekkelig viden, at de ikke kommer til
at ligge under for teknokrater.

Der er ingen, der idag kan sige pra-
cist, hvor udviklingen vil gad hen, men
man kan sige, at der ingen tvivl er om, at
der vil vise sig meget, meget store mulig-
heder for forbedringer af samfundet ved
hjelp af denne teknologiske udvikling.
Men det vil veere op til samfundet at af-
gore, om man ensker at benytte disse
muligheder og i hvilket omfang. Dog
pver man ikke denne indflydelse ved at
vaere passiv, fordi teknologien er der, og
hvis man fra samfundets side er passiv,
vil den blive brugt. Man ma derfor sam-
fundsmeessigt spille en aktiv rolle for at
kunne kontrollere og styre denne udvik-
ling, der udspringer af teknologiens frem-
skridt.

Krisestemningen er veek:

Ny kapital og nye ledere
skaber ny tillid

RC er uundvzerlig for landet, siger
professor dr. jur. Mogens Koktved-
gaard i denne samtale med Poul
Sveistrup. Mogens Koktvedgaard
er ogsa bestyrelsesformand i A/S
Regnecentralen af 1979. ”Selvfglge-
lig har der vaeret meget arbejde med
rekonstruktionen, men jeg skal ikke
vaere arbejdende Dbestyrelsesfor-
mand. Der skal - nu hvor den nye
direktion er ansat - ikke vaere nogen
tvivl om, hvem der korer butikken.”

Huwad fik dig tl at pdrage dig jobbet som
formand for RC* bestyrelse?

- Ganske enkelt at jeg syntes det var
en interessant opgave. Fordi det er en
god virksomhed og fordi det er en virk-
somhed som efter mit sken er uundver-
lig for landet. Problemet for mig var
selvfolgelig, om rekonstruktionen var
lagt saledes op, at man havde en reel
chance for at fa virksomheden til at kere.
Men da jeg havde gaet materialet igen-
nem, var jeg ikke betankelig ved at mod-
tageopfordringen og patage mig opgaven.
Sidder du som repraesentant for bestemte
interessegrupper?

- Nej, jeg sidder fuldstendig frit og
foler mig forst og fremmest som formid-
ler af samarbejdet i bestyrelsen og med
direktionen. Der er ingen egentlige mod-
setninger mellem forskellige interesser.
Tvartimod er der fuldstendig enighed
om malene. Men der kan jo godt vare
forskellige synspunkter og opfattelser
af, hvad der vil veere den rigtige strategi.
Alle veesentlige beslutninger er dog ind-
til nu truffet i meget bred enighed.

Huvad opfatter du som din vignigste opgave?

- At kontrollere at de midler, der er
blevet indskudt ved rekonstruktionen,
er blevet anvendt fornuftigt. Det vi skal
passe pa i RC er, at der ikke i udviklings-
lyst og udviklingsglaede bliver brugt for
mange penge pa forskning, der ikke er
sapas afsatningsorienteret. Laren af
fortidens synder er vist sa banal og enkel,
at jeg ikke behever treede meget rundt 1
det,

Hvordan rimer det med, at du finder at
det er en god virksomhed?

- -Deter en god virksomhed fordi der
er sa store interne intellektuelle ressour-
cer. Det finder man ikke mange steder,
og det er overmade svart at skabe en
sadan virksomhed fra bunden. Her er
virkelig noget at bygge videre pa.

Var det det afgorende argument?

- Jeg tror ogsa det var vasentligt, at
det af mange blev oplevet som en natio-
nal tragedie, hvis man ikke i Danmark
var i stand til at lave det som RC kan. Det
har noget at gere med dansk industri-
politik pa lang sigt. Kan vi ikke folge med
pa dette omrade, ma vi se i ojnene, at vi
vil sakke bagud pa en lang reekke omrader.
Det gelder forskning og uddannelse pa
det datamatiske omrade, men det gzlder
ogsa alle de omrader, der er athengige af
den datamatiske udvikling. Det er helt
klart enskeligt - for ikke at sige nedven-
digt - at have en dansk data-industri.
Huvorfor dansk? Huvorfor kan vi tkke nojes
med de wudenlandske edb-virksomheder,
der dog trives godt her i Danmark?

- Fordi det er vigtigt at kunne sta
frit. At kunne tage egne initiativer fordi
de er vaesentlige for dansk industris kon-
kurrenceevne. Jeg har ikke noget som
helst mod store fremmede virksomheder,
men man skal ikke tro at det er det eneste
saliggerende. Og jeg ser nedigt at vi ud-
viklingsmaessigt kommer til at ligge un-
derdrejet, fordi danske virksomheder
kun kan veere sma filialer af de store uden-
landske.

- Danmark er dog kun et lille land . ..

- Vi ma ikke glemme at vi lever i en
urolig verden, og jeg finder det ikke be-
tryggende at veere alt for afhengig af
leverancer fra det store udland. Vi kan
meget vel teenke os en situation, hvor vi
vil veere henvist til i hej grad at kunne
Kklare os selv - i al fald for en tid.

Drisse argumenter gar 1 hoj grad pd det res-
sourcemeessige. Pad nedvendigheden eller
onskeligheden af at have RC som en ve-
sentlig del af dansk data-industri. Men er
det nok til at sikre at RC kan overleve?

- Nej, selvfolgelig ikke. Vi ma kunne
seelge. Hvis vi ikke kan szlge det vi laver,
er der heller ikke noget forretningsmaes-
sigt grundlag for virksomhedens drift.
Men det er jo ingen hemmelighed at det
er enrisikabel branche at vere i. Skal man
klare sig i data-branchen ma man ogsa
vere parat til at lebe en risiko - men der-
for behever man jo ikke at vare letsindig.
Det afgerende i konkurrencesituatonen
er, at man ikke sakker bagud - og der har
vinogle gode stasteder i RC, der kan dan-
ne basis for den fremtidige udvikling
- og dermed konkurrenceevne. Man skal
ikke undervurdere verdien af at have
produkter der er bade stabile og flexible.
Er RC afheengig af offentlig stotte?

- Nej, men vi skal da ikke undervur-
dere betydningen af - og dermed under-
kende den stette der kan ligge i - at szlge
til det offentlige. Jeg ser da mange mu-
ligheder for salg til savel staten som kom-
munerne og ikke mindst for salg af sadan-
ne systemer som kan anvendes mange
steder i den offentlige administration
- altsa for salg af avancerede systemer
for specielt danske forhold og i store
mengder. Og det er jo de store maengder
der skal til for at skabe rentabiliteten.
Skal dansk data-industri beskyttes?

- Nej, endelig ikke. Uden konkurren-
ce vil vi radne op inde fra. Men konkur-
rencevilkarene skal vaere fair, og vi ved jo
godt at nogle af vore udenlandske kon-
kurrenter nyder godt af nationale stotte-
ordninger pa deres hjemmemarked. Sta-
ten har kebt aktier i RC, men vi far ikke
direkte stotte til driften.

Kan RC overleve?

- Pakortsigt er vort finansielle grund-
lag i orden. Vor egenkapital er stor nok
og vor likviditet er god. Skal vi overleve
pa lengere sigt er dette imidlertid ikke
nok. Vi ma kunne tjene penge saledes at
vi kan akkummulere reserver, og vi ma
kunne dokumentere en indtjening der
er stor nok til, at vi pa det grundlag kan
fa tilfert ny kapital til finansiering af den
fremtidige expansion. Vi eonsker ikke
vaekst for vaeksten egen skyld, men vi er
klar over at vi lever i et expansivt marked,
og at det kan vere nedvendigt at vokse
for at kunne folge med.

Skal staten fortsat skyde penge i RC?

- Jeg tror vort finansielle grundlag
bygger paetgodt princip, dvs. skal vi have
en kapitaludvidelse skal det offentlige
kun skyde penge ind hvis den private
sektor gar med - og omvendt.

Men er det nok at det finansielle grundlag
er i orden?

- Nej sa sandelig ikke. Uden sterk
styring gar det ikke. Og det gelder ikke
bare pa det finansielle omrade, det galder
ikke mindst pa det teknologiske og pa
det kommercielle omrade. En sadan sty-
ring har man maske ikke vezret vant til
pa RC, men mon ikke alle nu er klar over
at det er nedvendigt?

Hvwordan kan bestyrelsen sikre ar der ska-
bes en stram styring?

- Det kan vi selvfolgelig ikke direkte.
Vi kan kun gere det via den direktion vi
ans®tter, og gennem det samarbejde vi
har med den. Det har alle veeret klar over,
og vi har derfor gjort meget ud af at fa den
rigtige direktion - for ikke at sige ledel-
sesgruppe - paRC. Jeganser det for meget
vaesentligt at det er de rigtige mennesker
vi far til at sidde i ledelsesgruppen.

Du har fuld tillid til den ny direktion?

- Ja, naturligvis. Men det er ligesa
vaesentligt at jeg fortsat far et grundlag
for denne tillid gennem den information
om virksomhedens forretningsmassige
drift jeg far gennem direktionens lebende
rapportering til bestyrelsen. Her er vi
allerede kommet langt, men der endnu
tilbage at videreudvikle systemet, og det
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er den netop tiltradte skonomidirekters
forste opgave. I realiteten er budgetter og
regnskaber en bestyrelses eneste sty-
rings- og kontrolvaerktej - og derfor skal
det naturligvis veere i orden. Men hvad
der ligger bagved kan vi ikke treenge til
bundsi - og skal heller ikke - for det er og
ma vere direktionens opgave. Derfor
ma vi have tillid til direktionen, og vi ma
bruge styringsverktojet til at skabe og
vedligeholde denne tillid.

Er du arbejdende bestyrelsesformand?

- Det har varet et stort arbejde at
gennemfore rekonstruktionen. Vi har
holdt mange bestyrelsesmoder det forste
halve ar, men nu hvor direktionen er
ansat - nej. Der skal ikke vaere nogen tvivl
om, hvem der har ansvaret for den dag-
lige ledelse. Det helt afgerende er, at

virksomheden kerer driftsmessigt sundt,
og det er direktionens opgave at serge for
det. Men gor den det, kan jeg maske nok
gore noget for at udbygge virksomhedens
good-will. Rent faktisk kender jeg jo
efterhanden en hel del mennesker rundt
omkring, som jeg har relativt nemt ved
at tale med. Vi kommer jo ikke udenom,
at de personlige relationer spiller en vis
rolle.

Er tilliden 11l RC retableret - og geelder det
ogsd det internationale marked?

- Ja! Alle ved jo at det er et risikabelt
marked og selv velrenommerede virk-
somheder har prevet turen. Pi dette
marked skal tilliden faktisk genskabes
hver dag. Og maden at gere det pa er ved
at lave gode kontrakter - og opfylde dem.

PSv
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R(C’s idegrundlag,

Noglepunkter i det idégrundlag der
gjorde det muligt at gennemfore
rekonstruktionen er:

® udvikling, konstruktion og pro-
duktion af generelle lgsninger -
der kananvendes direkte af mange
brugere eller kan danne grundlag
for mange brugeres specielle lgs-
ninger - pa problemer der stiller
szrlige krav til problemlgsnings-
evne og til produktets kvalitet;

@ fastholdelse og videreudvikling
af de kvalificerede ressourcer og
kvalificerede kunder, der sammen
med kvalificerede leveranderer
udger det miljg som danner
grundlag for problemlgsnings-
evne og produktkvalitet;

@ etablering og videreudvikling af
det finansielle og forretnings-
massige grundlag for realiserin-
gen af idéen.

Noglepunkter i den strategi der i den
aktuelle situation er nedvendig og
hensigtsmaessig for at gere det eksi-
sterende grundlag for den fremtidi-
ge drift rentabel er:

@ organisation og personale ma ud-
vikles med henblik pa at stimule-
re det kreative milje samtidig
med at udvikling af nye projekt-
styrings- og gkonomistyringssy-
stemer kan stimulere erkendelsen
af og respekten for ngdvendighe-
denafenstramstyringafgennem-
forelsen af planer og projekter;

@ koncentration om faerre produk-
ter af mere generel art, dels for
at opna bedre ressourceudnyttel-

se end ved en stor spredning over

strategi og politik

mange forskelligartede - omend
spazndende - specielle projekter,
og dels for at muliggere en bedre
dokumentation af produkterne
med henblik pa markedsfering
og kundeservice;

@® multiplikation af salget af udvik-
lede produkter ved at der i mar-
kedsforingen satses pa gentagel-
sessalg af kendte produkter pa
abne markeder med fair konkur-
rencevilkar.,

Noglepunkter i den politik der skal
skabe og sikre den nedvendige tillid
til at virksomheden kan overleve
pa leengere sigt er:

@ udvikling af ny produkter baseres
pa hjemmemarkedet med kon-
centration om markeder der er
store nok til at udviklingsomkost-
ningerne ved multiplikation af
salget kan baeres af den markeds-
andel, der kan opnas pa hjemme-
markedet;

@ exportsalg baseres pa eksisteren-
de produkter - udviklet til og af-
provet pa hjemmemarkedet -
med kun de modifikationer og
varianter som kan bzres af den
markedsandel, der kan opnas pa
det pagaldende exportmarked;

@ salg af specialprodukter baseres
dels pa underleveranderer - f.eks.
software-houses - og/eller kun-
dens egne udviklingsressourcer,
og dels pa salg af generelle pro-
dukter med henblik pa videreud-
vikling af specialprodukter i kun-
densregi - f.eks. til servicebureau-

er. PSo

Peter Sorensen, direktor for Regnecentralen:

Kendte produkter til nye kunder

Nogleordene i RC’s ny strategi er:
Organisation, koncentration og mul-
tiplikation. Gentagelsessalg til nye
kunder vil give bedre ressourceud-
nyttelse.

Hvovad var baggrunden for rekonstruktio-
nen? Hoorfor var der overhovedet nogen
der ville gd ind med ny kapital?

- Helt almindeligt udtrykt: Dansk
industri ma for at veere konkurrence-
dygtig veere let industri og intelligens-
preeget. RC tilherer denne type industri,
hvilket ma gere private investorer inte-
resseret. Da betalingsbalancen for edb-
sektoren giver stort underskud, fordi vi
importerer det meste af hvad vi bruger og
kun exporterer lidt, ma staten vare inte-
resseret i at dansk industri prever at fa
en rimelig andel af hjemmemarkedet
samt en vis export. Altsa: En helt natur-
lig ekonomisk interesse i RC som dansk
edb-virksomhed.

- Mere specielt ma det nok navnes,
at en reekke af vore udenlandske konkur-
renter har kunnet drage fordel af national
stotteordninger pa deres hjemmemarked.
Denne unfair konkurrencesituation blev
nok oplevet som urimelig blandt nogle af
de folk, der gik ind for rekonstruktionen
- maske ikke mindst pa Christiansborg
og i statsadministrationen.

Dette er nok gode argumenter for en dansk
data-industri, men hvorfor netop RC?

-Lad mig her tage tele-administra-
tionerne som eksempel. RC leverede en
raeekke gode produkter som var specielt
egnede til tele-administrationens formal,
og som man gerne ville bygge videre pa.
Et skift til andre leveranderer ville bade
blive dyrt og satte udviklingen i std i
flere ar.

- Et andet argument har vearet, at
flere kunder har felt en sterk interesse i
at bevare RC som leverander, fordi de
var i stand til at preege RC’s udviklings-
arbejde i en retning de var specielt in-
teresseret i, fordi de havde brug for sa-
danne produkter - en mulighed som kun
store kunder har, og det er svart for en
dansk virksomhed at vare stor kunde set
med udenlandske leveranderejne. Det
gelder selvfolgelig for nogle fa danske
virksomheder, mensslet ikke for de mange.
- Endelig har det vearet et argument, at
RC som dansk virksomhed var mere til-
bejelig til at tilpasse sig specielt danske
vilkar.

Tegring Eiler Krag

En ting er folelser af rimelighed og almin-
delig interesse 1 at en leverander er dansk,
en anden ting md vere at overbevise ferst
kapitalindskydere og derncest kunder om,
at RC er i stand til at overleve - denne gang?

- Jeg ser to vaesentlige grunde til at

det vil gd godt denne gang: For det forste
har vi en meget forretningsmassig hold-
ning til, hvilke aktiviteter vi vil ga ind i,
og vi arbejder meget intenst med strate-
gisk planl&gning - forelebig med en
horisont pa 3 ar, men sigtende pa en rul-
lende 5-ars planlaegnmg og for det andet
arbejder vi meget seriest pa opbygnin-
gen af et projekt- og ekonomistyrings-
system, som kan sikre den stramme sty-
ring, der er nedvendig for at opna det
forretningsmassige grundlag for reali-
seringen af de mere ideelle formal. Vi
arbejder her snavert sammen med vore
amerikanske konsulenter, Isaac Auerbach
og gIettleton som vi har lebende kontakt
med.
Ifolge Auerbach-rapporten, som blev udar-
bejder efter regeringens onske, var den af-
gorende svaghed i det gamle RC, at man
spredte sig over for mange specielle opgaver
med for sneevert et kundegrundlag, og at
der manglede okonomisk styring. Hvad
gor I ved det?

- Nogleordene i vor nye strategi er
netop: Organisation, koncentration og
multiplikation. Organisation og perso-
nale skal udvikles saledes, at der foruden
et kreativt milje bliver forstaelse for en-
skeligheden af en stramning af gennem-
forelsen af planer og projekter. Koncen-
trationen omkring farre produkter af
mere generel art skulle give bedre res-
sourceudnyttelse og mulighed for bedre
dokumentation af produkterne. Multi-
plikation af salget ved i markedsferingen
at satse pa gentagelsessalg af kendte pro-
dukter til nye kunder i stedet for salg af
nye produkter til kendte kunder skulle
kunne give sterre indtjeningsbidrag til
dekning af udviklingsomkostningerne
- og dermed bedre okonomi.

Hovordan vil I fz'nde de nye kunder?

- Dels vil vi etablere en position, sa
kunderne selv henvender sig til os, sim-
pelthen fordi de ved, at vi er dygtlge nok
til at klare deres spec1elle onsker. Vort
speciale er problemlesning og den skal
vaere baseret pa generelle produkter
- altsa avancerede, men okonomiske los-
ninger. Og dels vil vi satse pa afsmitnings-
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Programmeret undervisning pr. EDB:

Hurtigere indlaering og bedre
bestaelsesprocent

Arhus Tandlzgehgjskole fik sin for-
ste datamat i begyndelsen af halv-
fjerdserne og har siden konstateret
gode resultater i undervisningen.
1. ars studerende pa Arhus Tandlege-
hejskole bliver stillet over for et meget
enkelt krav i undervisningen i anatomi:
De skal lzre de ca. 2.000 betegnelser for
kraniets forskellige dele udenad. Pa latin.

Hertil bruges programmeret under-
visning, og i begyndelsen af halvfjerd-
serne fandt man pa Arhus Tandlegehej-
skole ud af, at datamater er velegnet til
det formal. Skolens forste maskine var en
RC 7000 og undersogelser viste gode re-
sultater med indleringshastigheden og
bestaelsesprocent i forhold til program-
meret undervisning efter beger.

Det var faktisk et af de forste forseg i
Europa, og i hvert fald herhjemme, der
stillede to former for programmeret
undervisning - efter datamat og efter bog
- op over for hinanden, og fordelene ved
dataformidlet undervisning var Klare,
forteller konsulent Thorkild Maatoft,
A/S Regnecentralen af 1979.

En holdningsundersegelse blandt stu-
derende pa Arhus Tandlzgehejskole vis-
te, at de kun havde een indsigelse mod
systemet: Det var for smat. Med kun 7-8
skaerme tilknyttet, forekom det ofte at
alle pladser var optaget - nar en studeren-
de ville til. For et halvt ars tid siden fik
hejskolen sa en RC 8000 model 15 A.

Bevillingen til den er givet primert
for at vi kan starte en ny forsegsraekke,
forteeller lektor Arne Jepsen, der star for
Tandlaegehejskolens datasystemer. - Me-
ningen er, at vi skal til at anvende datama-
ten pa problem-losnings-niveau, blandt
andet indenfor diagnosticering og be-
handling.

Til den nye maskine er der tilknyttet
mikrodatamater at typen RC 701, der kan

fungere som selvstendig “afkerings-
enhed” for den programmerede undervis-
ning.

Til mikrodatamaterne er der tilknyt-
tet dias-projektorer, saledes at en elev
f.eks. kan fa vist et billede af en sygelig
tilstand i mundhulen, som han sa skal
identificere. Svarer han sa rigtigt, kan
maskinensagavidere med at sperge, hvad
eleven savil gere ved den tilstand, forkla-
rer Arne Jepsen.

Datamaten kommer pa den made til
at fungere som en "hjzlpelerer” eller en
simulator, som eleven kan eve sig pa,
inden det gar les pa @gte patienter. Sik-
kert en beroligende tanke for mange.

Arhus Tandlzgehejskoles program-
merer arbejder sammen med kollegaer
fra Jydsk Telefon om programudvikling
og samarbejdet omfatter ogsa tre arhus-
ianske gymnasier og en initiativ-gruppe
fra Folkeskolen med viceskoledirektor
Emil Pedersen i spidsen.

- Vi holdt planlegningsmede for gan-
ske nylig og enedes om at formalisere
samarbejdet, fortaller Arne Jepsen. For-
malet er udvikling af software og pro-
grammer, der er generelle nok til at kunne
bruges hele vejen igennem undervis-
ningssystemet, lige fra Folkeskolen til
Universitetet. Det projekt kalder vi DFU
- Datamat-Formidlet Undervisning, og
tanken er, at det skal vere sa fleksibelt,
at det kan anvendes i stort set alle under-
visningssituationer. Ikke mindst for
erhvervslivets efteruddannelser af sine
medarbejdere kan det blive af stor veerdi.
Her bruger man ofte instrukterer med
masser af erhvervserfaring, men ringe
padagogisk uddannelse, en mangel som
DFU sa kan kompensere for.

Alle systemer, som den nyetablerede
samarbejdsgruppe udvikler, vil med tiden
blive frit tilgeengelige for alle. SW

EDB i folkeskolen:

Datalaere kan fungere som valgfag

Paskoler, der rader over det ngdven-
dige materiel, kan eleverne fa to
timers datalzere pr. uge.

Danske skoleelevers undervisning er
sammensat af tre typer fag. Der er en
raekke obligatoriske fag, som alle deltager
i. Dernzst er der tilbudsfag, som elever-
nekan velgeet vistantal af, og som skoler-
ne skal vaere i stand til at tilbyde. Endelig
er der valgfag, som skolerne kan valge
at tilbyde undervisning i, og som eleverne
kan velge at deltage i.

I daverende undervisningsminister
Knud Heinesens oplag til skolelovsre-
form fra 1972 indgik dataleere som valg-
fag for 8-10 klasse. Men da reformen i sin
reviderede udgave blev vedtaget af folke-
tinget i 1975, havde datalere ikke leengere
status af valgfag. Derimod var der mulig-
hed for at lade faget indga som deldiciplin
under andre fag. Disse andre fag er typisk
regning/ matematik, samtidsorientering,
fysik/kemi.

Pa de skeler hvor man har mulighed
forat undervise i datalare, er det normalt,
at faget fylder to timer pa ugeplanen. Vel
at merke saledes at disse timer gives
udover “moderfagets” timetal. I praksis
kommer datalere derved til at fungere
som valgfag.

Brug af EDB i undervisningen giver
mulighed for at tilbyde eleverne en realis-
tisk samtidsorienteret uddannelse pa en
lang raekke omrader. Udover traditionel-
le opgaver i konkrete fag som kemi, fysik
og matematik, giver EDB eleverne mu-
lighed for f.eks. at behandle statistisk
materiale i forbindelse med opgaver i
samtidsorientering, og lererne far lejlig-
hed til at diskutere mere bredt favnende
problemer som f.eks. teknologisk ar-
bejdsleshed og manuelle arbejdsproces-
ser kontra EDB-styrede med eleverne.

I forbindelse med diskussioner af

denne art har det vist sig, at eleverne kun
i meget ringe grad lider af skreek for elek-
tronikken. De frygter ikke arbejdsleshed
og fremmedgerelse i forhold til teknik-
ken. Tveertimod ser eleverne frem til et
samfund, hvor kedsommelige og enerve-
rende arbejdsrutiner er overtaget af ma-
skiner.

Ogsa i undervisningen af f.eks. laese-
hammede bern kan datamaskiner indga.
Ved hjelp af specialkonstruerede pro-
grammer kan maskinen hele tiden holde
niveau med eleven indtil vanskelige ord
og sztningskonstruktioner er lert og
sidder fast.

Pa skoler, hvor der undervises i data-
leere, kombinerer man undervisningen
med besog pa virksomheder, hvor tek-
nikken er i anvendelse. Séledes er besog
pa moderne avisredaktioner i hej kurs
blandt eleverne. Enkelte steder i landet
kan de fa lejlighed til at se journalister

Alarmoverfering pr. telefon

En telefonlinie kan bruges til andet og
mere end at overfere tale. Med et serligt
extraudstyr - en sakaldt alarmterminal
- tilsluttet telefonstikket kan abonnen-
ter tilkoble alle former for alarmudstyr
f.eks. udstyr for tyveri-, brand- eller
omsorgsalarmer.

Dette er allerede muligt idag; den nye
service som teleadministrationerne frem-
over vil tilbyde indeberer konstant over-
vagning af alarmforbindelsen til abon-
nenten fra et EDB anleg pa telefoncen-
tralen. Systemet indebaerer yderligere
den fordel at den eksisterende telefon-
linie kan benyttes til tale og alarmover-
foring samtidig.

Denne fremtidige serviceydelse fra
De Danske Teleadministrationer er
perspektivet i en udviklingsaftale som
Jydsk Telefon-Aktieselskab netop har
indgdet med A/S Regnecentralen af 1979
i samarbejde med Seren T. Lyngse A/S.

Ved at kombinere telefonteknikken
med avanceret datateknik, skal telefon-
centralen nu - samtidig med at den eks-
pederer telefonsamtaler - ved hjelp af
en EDB-maskine hele tiden overvage, om
alarmterminalen har en besked. Syste-
met kan stille alarmen igennem til den
vagtcentral som for gjeblikket har vagten
for den pageldende alarm.

Systemet udvikles helt generelt, men
man kan gere sig konkrete tanker om
dets anvendelse. Ved siden af tyveri- og
brandalarm peges her specielt pa om-
sorgsalarmer. Princippet ved omsorgs-
alarmer kendes allerede 1 dag. Her er
alarmen direkte koblet til f.eks. et naer-
liggende plejehjem. Med det nye system
bliver alarmtjenesten enklere og kan om-
fatte abonnenter, hvor de end matte bo.
Den nye teknik bliver siledes endnu en
stotte for bestrebelserne for at hjzlpe
de =eldre eller syge i eget hjem.

Et andet perspektiv ligger i, at alarm-
terminalen kan alarmere flere vagtcen-
traler samtidigt, hvorved der opnas en
meget hoj sikkerhed. Et forhold af den
storste betydning for vagtturnusordnin-
ger, er at en vagtcentral i perioder kan

Brandstation

overfere sin overvagning til en anden
vagtcentral.

Den traditionelle svaghed i alarmsy-
stemer - at en professionel indbrudstyv
kan indlede operationen med at afkoble
alarmforbindelsen - er der ogsa tenkt pa.
Det er udstyret pa centralen, der med
korte intervaller kalder alarmterminalen,
og hvis denne ikke svarer med den rigtige
kode udleses alarm. EDB-maskinen i
telefoncentralen lader sig ikke ”snyde”

For Regnecentralen af 1979 er den
direkte betydning af udviklingsordren
stor. Det er et marked, hvor selskabets
produkter og know-how giver det en
steerk udgangsposition for international
markedsfering. Vigtigt er det i den for-
bindelse, at De Danske Teleadministra-
tioner er blandt de mest avancerede i
verden, hvorfor Regnecentralen af 1979
iet samarbejde med dem er forrest i mar-
kedsudviklingen - og dette er vigtigt
indenfor et markedsomrade, hvor den
teknologiske udvikling gar sa hurtigt.

Det har ogsa betydning, at selskabet
her famanedereftersinkrisei 1979 beviser
sin teknologiske og industrielle styrke.

Allerede ved indgangen af 1981 for-
ventes systemet sat i forsegsmassig drift
med bade vagtcentraler og alarmtermi-
naler.

Alarmnettet bliver opbygget ved hjlp
af en enestaende ny minidatamat, som
Regnecentralen af 1979 har udviklet i
tiden efter rekonstruktionen. Alarmnet-
tet har sa stor kapacitet, at det samtidig
med overfering af abonnent alarmer kan
overvage samtlige Jydsk Telefons ca. 650
telefoncentraler for fejl og driftsforstyr-
relser. Dette gor det muligt at forbedre
driftssikkerheden af telefonnettet.

De Danske Teleadministrationer har
herigen placeret sigifrontlinien med hen-
syn til at kombinere deres fremsyn og
initiativ med dansk know-how af inter-
national klasse og skabe systemer, hvoraf
et velkendt eksempel er telefonoplys-
nings-systemerne, der vakker interna-
tional anerkendelse og abner mulighed
for danske exportfremstod.
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skrive, rette og redigere i samme arbejds-
gang fra en skeermterminal.

Forelebig er langt fra alle landets sko-
ler i stand til at tilbyde sine elever under-
visning i dataleere, men visse steder i lan-
det er man ganske godt deekket ind. Reg-
necentralen har bl.a. leveret 4 RC 7000

og en RC 8000 med tilsammen ca. 35
terminaler til Fyns Amt, 1 RC 8000 med
32 terminaler til Odense Skolevasen og
en RC 7000 med 4 terminaler til Alborg
Skolevasen,samt RC700 Microdatama-
ter til en lang raekke folkeskoler landet
over.




DASK

Vi har ikke noget at frygte fra den
ny teknologi, skriver Dansk Metal’s
chefakonom Steffen Mgller i denne
artikel. Alligevel ma vi justere vores
holdning til teknikken for at kunne
leve trygt med den.

Der er fortsat en vzldig udvikling i
gang indenfor det teknologiske omrade.
Trods kriser af ekonomisk karakter, so-
ciale omveltninger og politisk virvar
fortseetter mennesker med at udvikle
nye produkter, nye produktionsmetoder
og nye arbejdsomrader.

Den teknologiske udvikling er ikke
noget nyt - den har altid vaeret der og vil
altid veere der. I vor fortid kender vi fra
landbrugsomradet, hvorledes vi lang-
somt, men sikkert mekaniserede det har-
de slidsomme arbejde, sa de store be-
drifter i dag kan betjenes af en ganske
almindelig familie.

I industrien mekaniseredes produk-
tionsgangen samtidig med, at der blev
opfundet nye produkter, der kunne til-
fredsstille nye behov. Meget tungt, slid-
somt og derfor darligt arbejde er blevet
afskaffet ved moderne produktionsud-
styr samtidig med, at beskeftigelsen
steg.

For kun fa artier siden var den offent-
lige sektor beskzftigelsesmassig en lille
administrativ enhed. Nu udger den of-
fentlige sektors beskaftigelse en tredie-
del af al beskaftigelse malt efter arbejds-
giverens storrelse, og medtages den incli-
rekte beskaftigelse, er den offentlige
sektor arbejdsgiver for halvdelen af den
danske befolkning. I den offentlige sektor
er der ogsa foregaet en voldsom teknolo-
gisk udvikling. Fra fjerpen til fyldepen.
Fra fyldepen til skrivemaskine. Fra skri-
vemaskine til fotokopiering og tekst-
behandling.

Sammenfattende kan man sige, at
samtidig med, at teknologien blev stadig
mere avanceret, at teknologien optrap-
pede forandringstakten, da egedes be-
skaeftigelsen stadig mere, og netop i dag
er der i Danmark ialt beskaftiget 103.000
flere mennesker end for oliekrisen i 1973.
Vi har verdens hejeste beskaftigelses-
niveau - ingen andre lande har en befolk-
ning, som udviser den samme arbejds-
iver - ingen anden befolkning er sa er-
hvervsaktiv som den danske.

Pa trods af, at ny teknologi rent fak-
tisk ikke har gjort nogen arbejdslese, og
pa trods af, at ny teknologi rent faktisk
afhjeelper mange menneskers belastnin-
ger, er der alligevel opstaet en voldsom
modvilje mod, at samfundet fortsat skal
udvikle sig med anvendelse af nye tekno-
logiske landevindinger. Der er opstaet
bevagelser mod EDB - maske lidt diffust,
men EDB er i mange danskeres mening
af det onde - mest fordi det er EDB. Man-
ge danskere er modvillige overfor tekst-
behandlingsmaskiner - ikke fordi der fin-
des ret mange af dem, og ikke fordi deres
anvendelse gor mennesker arbejdslese
- de er imod, fordi de har faet besked pa
at veere imod - angsten for det nye er en
god tjener for politiske manipulaterer.

Industrirobotter, hvis arbejdsopera-
tioner styres via EDB, bliver ofte anvendt
som billede pa, hvorledes mennesker go-
res overfladige. Det mekaniserede kolde
samfund illustreres ofte gennem indu-
strirobottens handtering af mennesker
- ikke menneskers handtering af industri-
robotten.

Pastande som, at vi styres af den tek-
nologiske udvikling - i stedet for at styre
den teknologiske udvikling - gor dansker-
ne endnu mere bange i Danmark. Hvad
er da egentlig den dybere problemstil-
ling?

Det hele drejer sig om to sma s&tnin-
ger. Hver for sig giver setningerne ud-
tryk for holdninger og dermed for ar-
bejdsmetoder til at behandle problem-
stillinger.

Forste lille setning lyder som fol-
ger:
Tryghed mod forandring. Den hold-
ningstilkendegivelse, der her kommer
frem, er klart domineret af, at det, man
har og kender, er godt, fordi man har det
og kender det. Ingen forandring over
tiden er godt, fordi genkendelsens glaede
er den sterste, der findes i tilvaerelsen.
Trygheden ved at vide, at i morgen er
ligesom i gar, giver trygheden ved genta-
gelsen. Med et sadant holdningsmassigt
udgangspunkt er det ikke vanskeligt at
opstille de midler, der skal tages i anven-
delse for at na de stillede mal. Tryghed
mod forandring opnds gennem opher
med at anvende ny teknologi. Midlet er
enkelt. Bliv ved med at gore, som de fle-

Tryghe i forandring

ste har gjort - anvend de samme metoder
og rutiner, som du altid har gjort. Styr
den teknologiske udvikling ved at stoppe
teknologisk forandring i Danmark.

Den anden holdning kan udtrykkes
i felgende meget enkle lille sztning:

Tryghed i forandring. Der er en ko-
lossal forskel holdningsmessigt mellem
dennesatning og den anden satning. Der
er en kollossal savel kvalitativ som kvan-
titiv dimensionsforskel mellem de to
holdninger. Tryghed i forandring bety-
der nemlig, at alt er foranderligt, men det
gor ikke noget, for nar man ved, at alt
forandre sig, kommer forandringen ikke
som en overraskelse. Bliver man ikke
overrasket over, at forandringer finder
sted, betyder forandret arbejdsindhold
ikke overgreb pa velerhvervede rettig-
heder, men er en del af en naturlig ud-
vikling. Tryghed i forandring er derfor
en mental tilstand, som godt nok giver
udfordringer over tiden, men hvor ud-
fordringerne ikke opfattes som teknoiu-
giens forseg pa at nedgere mennesket,
men menneskets aktive deltagelse i den
teknologiske forandring og dermed den
nye teknologis anvendelse.

Det drejer sig derfor om at sztte di-
mension pa fremtiden. Det drejer sig om
at skabe sig et overblik over, hvilke for-
andringer der sker, hvornér de sker, og
hvilken virkning disse forandringer vil
have. Forst nar man har dannet sig et
sadant overblik, kan man tage stilling til,
om forandringerne er enskvardige eller
uenskverdige. Lad mig give et par ek-
sempler herpa.

Der er mange, der siger, at industri-
robotterne vil gere os arbejdslese. Der er
1 dag solgt omkring 700 industrirobotter
i Danmark - 10 pct. af dem er under repa-
ration og andre 10 pct. star pa uddannel-
sesinstitutioner. Der er sdledes maksimalt
550 industrirobotter, som star og arbejder
ude i erhvervslivet - og ingen skal for-
teelle mig, at disse industri-robotter ef-
fektivt har veret skyld i arbejdslesheden
i Danmark. Der vil sikkert blive installe-
ret flere industrirobotter i fremtiden.
Selvom der bliver indkebt og anvendt
100 ekstra industrirobotter om aret, vil
denne teknologiske udvikling ikke med-
fore egentlige beskeaftigelsesvanskelig-
heder i dansk erhvervsliv.

Nojagtigt tilsvarende kan man sige
om den offentlige sektors udvikling i
lobet af de sidste 20 ar. Samtidig med en
voldsom effektivisering med anvendelse
af EDB og dermed automatiske udskrif-
ter og blanketbehandling er den offent-
lige sektors beskaftigelse samtidig vok-
set voldsomt. Tallene viser dette Kklart.
Den offentlige sektor har eget beskazf-
tigelsen fra 1972/1973 til 1978/1979 med
170.000 helarsarbejdere. I den samme
periode er den totale beskzftigelse kun
steget med 103.000 mennesker. Frygten
for arbejdsleshed er derfor helt urimelig
- den teknologiske udvikling, som er sket
1 lobet af 1970’erne, har skabt baggrund
for, at der er 103.000 flere beskaftiget
ialt og ikke mindre end 170.000 flere
beskaftiget i den offentlige sektor.

Problemet med den teknologiske
udvikling er saledes ikke arbejdsleshe-
hedens svebe, men problemet med at
afpasse den teknologiske udvikling med
menneskets omstillingsevne. Vi ma til-
sikre, at vi kan uddanne og omskole dan-
skerne til at tage den teknologiske udvik-
ling op. Vi ma hjzlpe danskerne til at
velge uddannelser, der er fremtid i - og
holdningsmassigt sikre, at alle er indstil-
let pa livslang uddannelse.

Det er meget at forlange af vore tryg-
hedsnarkomaner. Belgen gar socialt felt
og tryghedsnarkomaniseret pa devisen:
Tryghed mod forandring. Hvis dette far
lov til at slaigennem, vil stadig flere skuf-
fede og frustrerede mennesker blive
ladt tilbage med utryghed og angst. Vi
ma tilsikre, at dette ikke sker, og skabe en
holdning og forstaelse for den anden lille
setning: Tryghed i forandring.

Steffen Moller
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effekter pa nabomarkeder til de markeder
vi allerede er inde pa, og derfor har en
lokal salgsorganisation og gode kunde-
referencer at spille pa.

Hovordan il 1 gennemfore koncentratio-
nen?

- Man kan selvfelgelig helt afvikle
nogle produkter - og det sker ogsa - men
forst og fremmest vil vi i det fortsatte
udviklingsarbejde udnytte den teknolo-
giske udvikling til at arbejde forskellige
produktfamilier sammen til en f=lles.
Saledes er vi f.eks. i gang med at arbejde
vor 3500-familie og 3600-familie sam-
men, saledes at de kan bruge fzlles kon-
trolenheder for perifert udstyr. I den vi-

_dere udvikling skal teknologien udnyttes
saledes, at de forskellige anleg bliver
storre eller mindre varianter af samme
produkt,

Huilke krav vil det stille til omprogram-
mering af gamle applikationsprogrammer
hos kunderne?

- Ingen. Vi finder at det er vaesentligt
at basisprogrammet tillader kunden at
kere videre pd de gamle programmer.
F.eks. kan alle gamle GIER-programmer
og gamle CDC 1604-programmer kere
pa RC 8000. Det er vigtigt at det vi alle-
rede har, kan danne grundlag for det vi
skalifremtiden. Mange gode tanker teenkt
pa RC for 10 ar siden eller mere er stadig
bzredygtige, og gamle RC-medarbej-
dere underviser som bekendt som pro-
fessorer rundt om i verdenen i de prin-
cipper der blev udtenkt dengang. Selv-
folgelig kan principperne ogsa udnyttes
kommercielt - og vor opgave er sa blot
at gore det forretningsmessigt sundt.
Huvilke tanker tenker I nu i 1980 som ogsd
o1l veere levedygrige 1 19907

- Vi har her som fer nogle af de mest
kreative medarbejdere, der findes i Dan-
mark, og vor kreativitet har ikke lidt skade
ved rekonstruktionen. Tvertimod. Vi
er stadig specielt gode til at lave komplexe
systemer der - vel at merke - virker i
praksis. Vi kan ting som andre brakker
nakken pa. og det skal vi blive ved med
at kunne. Vi vil ikke udbasunere vore
ideer og principper set pa kort sigt, men
pa lidt leengere sigt skal de samznd nok
komme til at danne skole pa samme made
som ideerne fra 1970 gor det idag. Hem-
meligheden er ikke sa meget de gode
teorier - dem er der mange af - hemmelig-
heden er at fa en god teori til at fungere 1
praksis.

RCil altsa tkke veelge de nemme losninger?

- Nej,deter der sa mange der gor. Men
vi vil finde lesninger pa de vanskelige
problemer, der er anvendelige og palide-
lige - og dermed ogsa skonomiske.

Hvad er din vision med hensyn til den tek-
nologiske udvikling?

- At den vil ga i retning af mindre,
dedikerede anleg, altsa systemer der
primeert er konstrueret til at kere en be-
stemt opgave. Dvs. den enkelte virksom-
hed vil have en rekke sma anleg til de
forskellige opgaver, men anleggene skal
kunne kommunikere med hinanden, og
de skal kunne erstatte hinanden. Hvis et
anleeg falder ud skal et andet kunne over-

tage opgaven. Derfor ma disse systemer
baseres pa det samme materiel og basis-
programmel, hvorfor dette ma vare af
generel art.

Vil RC fortsat sta alene eller vil I fusionere
med andre edb-virksomheder?

- Hvis du teenker pa f.eks. en nordisk
data-industri, tror jeg ikke meget pa
tanken. Det er forsegt mange gange uden
held. Og ideen er nappe serlig god, for
hvad skulle vi opna. Vort totale hjemme-
marked bliver jo ikke sterre af den grund.
Hvis de tanker pa RC-datacentret har
vi muligheden, men jeg tror ikke det er
nogen god ide pa kortere sigt. Taenker de
derimod pa praktisk samarbejde med
andre data-virksomheder er vi med.
F.eks. samarbejder vi med Datacentra-
len om lesninger, hvor vi leverer mate-
rialet og de programmellet.

Hvor veesentligt er hjemmemarkeder egent-
lg?

- Vi satser pa at fa en vaesentlig andel
af hjemmemarkedet pa de produktom-
rader vi vil kunne konkurrere pa. Men
nar forst et produkt har vist sin konkur-
rencedygtighed pa hjemmemarkedet vil
visatse pa export for at opna den volumen
som kan give den indtjening, der er en
forudsetning for at kunne financiere
den fortsatte udviklingsaktivitet. Det er
for dyrt og besverligt at udvikle direkte
for exportformal, men har man forst et
godt produkt skal man ogsa gere noget
for at fa det solgt - og sa er hjemmemar-
kedet hurtigt for lille.

Huor stor er exporten nu?

-Den er kun ca. 25% af en omszt-
ning i sterrelsesordenen 150 mill. kr.
Men da vaksten pa det danske marked
kun kan vere lille, sa vil vor vaekst komme
pa exportmarkederne. I lobet af kun fa
ar vil exportandelen forventelig blive
50-60%.

Hvwordan har du sikret dig, at det ikke plud-
selig gar galt igen?

- Vier i en situation, hvor vi kan lade
langsigtede hensyn ga forud for akutte
.problemer. Derfor leegger jeg megen vaegt
pa den strategiske planlagning vi var inde
pa for. Den skal sikre, sammen med vor
forretningsmessige holdning, at vi dis-
ponerer fornuftigt. For at tingene ikke
skal lebe fra os, er vi ved at opbygge et
nyt projekt- og ekonomistyringssystem,
der skal muliggere den nedvendige
stramme styring af planer og projekter.
Men det er stadig under opbygning. Det
vi startede med var et hejfrekvent rap-
porteringssystem, der forst og fremmest
muligger en teet styring af likviditeten,
ordretilgangen og faktureringen.

11l sidst et personligt sporgsmdl: Hvordan
trives du som direktor pa RC?

- Jeg trives godt. Jeg har sa meget at
lave, det er sa spendende og det har vir-
kelig effekt. Jeg gar glad hjem nzsten
hver dag, ogsa selvom det godt kan blive
halvsent en gang imellem.

Vi er godt igang med at fa opbygget
en velfungerende ledergruppe, der pa

 basis af faelles holdning til problemerne

og en forskelligartet baggrund og erfa-
ring, kan lese problemerne i enighed.

Peter Serensen, Civilingenier, 39 ar.

Har speciale 1 Afslurtede sin
operationsanalyse uddannelse 1 1964,
og har blandt andet  og blev unuddelbart
opholdt sig et ar pd  derefter tilknyttet
Carnegie Institute  Regnecentralen,

of Technology. hvor han fratradie
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11977 som regions-  hos KTAS.
chef for service- Tiltradre november
aktiviteter ost for 1979 som direktor
Storebeelt. for A/ S Regne-
Var i perioden centralen af 1979.

1977-79 EDB-chef

Sikkerhed

1 kommunesystemer.
Af Knud Hegnet

100% sikring mod misbrug er ikke
opnaeligt, men der kan gores meget.
Nar der tales om sikkerhed i EDB-sam-
menhaeng kan der vere tale om mindst 3
forskellige former for sikkerhed:

1. Sikkerhed for at data ikke kan
slettes eller overskrives under
ajourferingskersler, samt sikker-
hed for at der kan keres forfra
uden tab af data, nar der sker
driftsnedbrud f.eks. ved strom-
afbrydelse.

2. Sikkerhed for at databazrende
medier (pladelagre og magnet-
band) opbevares pa en forsvarlig
made, sa de ikke odelegges ved
brand el.lign. eller kan stjeles.

3. Sikkerhed mod misbrug af de
data, som EDB-systemet arbej-
der med.

Hvad angar de to ferstnavnte former,
kan denne sikkerhed ret let etableres, og
er da heller ikke noget storre problem i
dag. Det skulle da lige veere af ekonomisk
art.

Den tredie form - misbrug - er der-
imod som Storm P. siger om vejret ’Man-
ge taler om det, men ingen gor noget ved
det” Det er vel ikke retferdigt at sige, at
ingen gor noget ved det, men det er som
om at sikkerhed mod misbrug er noget
som tilfejes bagefter, nar systemet ellers
kan kere. De fleste terminalsystemer, der
handterer en eller anden form for felsom-

gennem omradeansvarlige godkender og
overvager udnyttelsen af databasen.

For at illustrere RC’s sikkerhedssys-
tem bruges i det felgende et forenklet ek-
sempel indeholdende en mindre del af
det kommunale basissystem.

Figur 1 viser 4 systemer, hvor de 2 er
on-line (dvs. at der er tilsluttet dataskar-
me) og de 2 er batch (dvs. at de kerer uaf-
haengig af brugeren). De 4 systemer kerer
felgende opgaver:

1. Et folkeregistersystem, hvor der
kan foresperges pa kommunens
beboere: hvad de hedder, hvor
de bor og lign. Fra de tilsluttede
skeerme kan der foretages @nd-
ringer pa personer (flytninger,
navnezndringer m.m.) og der
kan foretages forskellige opslag.
Systemet er on-line.

2. Et betalingskontrolsystem (debi-
torsystem), som er et batch-
system, der keres med visse mel-
lemrum for at kontrollere, om
borgerne har betalt de af kommu-
nen udsendte regninger til tiden.
Hyvis ikke skrives rykkere m.m.

3. Et okonomisystem, som er on-
line og som kerer kommunens
bogholderi. Kontoplanen kan
vedligeholdes. Posteringer i bog-
holderiet foretages, og der kan
udtreekkes regnskabsoversigter
m.m.

Figur 1.

Folkeregi-
stersystem

me data har en slags adgangskontrol, men
den er ofte let gennemskuelig eller sa
besveerlig, at man ikke gider bruge den.
Dette sidste er forevrigt det sterste pro-
blem for systemfolk, der har lavet et
seriost arbejde for at sikre et system mod
misbrug, for at opdage, at de sikkerheds-
ansvarlige for driften af systemet “ode-
leegger” sikkerheden ved manglende dici-
plin f.eks. ved at lade terminalerne sta
?abne” og til radighed for alle hele tiden.
Et andet veesentligt problem omkring
sikring mod misbrug er, at snedige pro-
grammerer og systemfolk pa den ene
eller den anden made kan omgd adgangs-
kontrollen.

I det felgende beskrives det sikker-
hedssystem, som er konstrueret i forbin-
delse med RC’s kommunesystem, der er
et st af selvstaeendige systemer, der arbej-
der pa en felles database. I databasen
findes bade personlige og ekonomiske
data, og alle former for sammenstilling
af data er mulige, hvilket overhovedet
ikke er meningen med databasen. Men
af hensyn til borgerne i kommunen, og
ogsa for at overholde registerlovens for-
skrifter samt diverse sikkerhedscirkulae-
rer fra Administrationsdepartementet,
skal al form for adgang til databasen god-
kendes og registreres.

Hertil har kommunen en overste sik-
kerhedsansvarlig, som dels alene og dels
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4. Et institutionssystem, som hver
mdned udskriver girokort for
bern i daginstitutioner. Det kerer
som et batch-system og tager
ogsa hensyn til fripladser m.m.

Pa figur 1 ses endvidere i forenklet
form de forskellige registre (databasen),
som bruges af de 4 systemer:

1. Personer, hvor alle kommunens
beboere findes med personnum-
mer, navn, en kode som henviser
til adressen samt andre person-
lige data, som ikke er interessante
i dette eksempel.

2. Adresser, hvor alle kommunens
adresser findes.

3. Konti, der indeholder kommu-
nens kontoplan.

4. Posteringer, dvs. alle bogholde-
riposteringer.

5.Ind- og udbetalinger, hvor kun
indbetalinger er interessante i
dette eksempel.

6. Institutioner, som er kommunens
daginstitutioner med institu-
tionsnummer, navn, adresse og
takster.

7. Born, hvoralle bern der gér i dag-
institution er registreret med
personnummer, institutions-
nummer, forzldres personnum-
mer samt fripladsoplysninger.
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For at kere disse systemer ma hvert af
dem have adgang til visse af registrene
for at lese eller skrive data, og traditionelt
leeses en hel post fra et register ind ad
gangen, ogsa selv om der kun er brug for
en delmangde af de data, der star i po-
sten. For at lave adgangskontrol i et si-
dant system vil man normalt i de to on-
line systemer indlaegge en funktion, som
checker et kodeord fra skeermene, hvilket
igen giver tilladelse til visse skermbille-
der eller transaktioner.

3. At logge, hvorledes databasen
bliver anvendt og herunder at
sladre om forseg pa misbrug.

Pa figur 3 vises endvidere yderligere et
program - kontrolbeskr. - som den sik-
kerhedsansvarlige bruger til dels at defi-
nere de “samlinger af data) der er behov
for og dels at fastsatte, hvem der har lov
til at bruge disse. Dette program er meget
enkelt at arbejde med, idet der dog er
meget strenge adgangskontroller, men
den sikkerhedsansvarlige behever ikke

Figur 2.
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I figur 2 er vist en anden made at
klare adgangskontrollen pa, idet der ar-
bejdes med en selvstendig proces (pro-
gram) - registerbestyrer - som styrer al
trafik til og fra databasen. Dvs. at de en-
kelte systemer ikke henvender sig til
registrene, men retter forespergsel til
registerbestyreren om “en samling af
data? som registerbestyreren sa danner
ved opslag i de enkelte registre. Man
opnar herved, dels at ikke blot on-line
systemer kan kontrolleres, men ogsa
batch systemer, dels at der ikke arbejdes
med data pa postniveau, men med logiske
samlinger af data f.eks. navn og adresse
pa en person identificeret med et person-
nummer eller et skeermbillede, hvor iden-
tifikationen kan vere forskelligt.

Folkeregi-
stersystem

Betalings-
kontrol

Q@konomi-
system

|
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mm | adresser

Register- :
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bestyrer
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nogen EDB-uddannelse for at varetage
denne funktion. Fra kontrolbeskrivelsen
kan kodeordene @ndres efter behov, og
der kan rekvireres totallogning i et be-
stemt tidsrum. Totallogning vil sige at
al trafik til og fra databasen registreres
1 sin helhed og kan udskrives pa anford-
ring. Den sikkerhedsansvarlige kan ogsa
fa udskrevet lister over brug og misbrug
af databasen samt andre oversigter til
eget brug. Endvidere kan den sikkerheds-
ansvarlige beskrive (@ndre i) databasen
med hensyn til indhold m.m. hvilket fal-
der uden for denne gennemgang.

Selvom man ma4 se i ejnene at 100%
sikkerhed mod misbrug ikke er opnae-
ligt, ma adgangskontrol dog tages alvor-
ligt, og det er mindst lige sa vigtigt at

Figur 3.
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I figur 3 er registerbestyreren oplest
1sine enkelte bestanddele og den sikker-
hedsansvarlige er kommet ind i billedet.
Registerbestyreren har 3 funktioner:

1. At handtere al trafik til og fra

registrene (databasen) herunder
at sammensatte de relevante
samlinger af data. Endvidere
at opbygge en statistik over an-
vendelse af databasen.

2. At kontrollere, at de enkelte
systemer ma fa de data der speor-
ges pa. Hvis det er on-line syste-
mer, bliver de enkelte personer
ved skaeermene kontrolleret.

SA: sikkerheds:msvurlig
DB: database

Kontrol - R
beskriv.

DB-bestyrer —

personei
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lzegge kontrollen i batch systemer som
ude ved terminalerne i on-line systemer,
hvor naesten al kontrol foregar i dag. Det
er trods alt sdledes at personerne ved
terminalerne normalt ikke har adgang
til flere data end de ville have i et manuelt
system, hvorimod der i batchkersler med
databasesystemer er store muligheder for
udtrek af store datamangder kombine-
ret med felsomme data.

Styring af virksomheder i alle storrelser

Af Jens Kudsk Jensen og Bjarne Sunder

Et af de nyeste systemer, Regnecen-
tralen har udviklet, er RC Mosaik.
RC Mosaik er et meget fleksibelt
virksomhedsstyringssystem, der gi-
ver brugerenoverblik over hele sam-
spillet i virksomhedens informa-
tionsstremme.

Systemet kan udbygges nasten uden
begraensninger, idet modul kan lzgges
pa modul, og RC Mosaik kan ubesvaeret
klare den totale styring af selv meget
store koncerner. F.eks. Volund, som om-

talt i sidste nummer af DASK.

skrifter kan udkeres efter behov. Opda-
tering er foretaget, nar en transaktion
er afsluttet. Modulstrukturen betyder,
at systemet kan leveres successivt og
tilrettes med specielle ensker til den
enkelte virksomhed.

Til trods for en kostbar udviklings-
periode vil hele systemet kunne leveres
for kr. 70.000,-. Safremt der kun behoves
enkelte moduler betales naturligvis
mindre og kun for dem, der anvendes.

RC VIOSAIK- MODUL STRUKTUR

SALGSORDRE DEBITOR
BEHANDLING I.I STYRING

PRODUKTIONS
PLANER
BUDGET

MATERIALE- OG
PRODUKTIONS.

o

PRODUKTIONS
ORDRER

RC Mosaik er virksomhedsorienteret.
Detvil sige, at systemet tager sit udgangs-
punkt i ledelsens behov for information,
beslutningsgrundlag og koordineret sty-
ring.

Systemet er baseret pa anvendelsen
af dataskaerme og printere, opstillet de
steder i virksomheden, hvor behovet
findes. Det er i denne sammenhang
underordnet om behovet findes i flere
filialkontorer, eller om der er andre for-
hold, der betinger en geografisk spred-
ning af materialet.

Mange kender A/S Regnecentralen
fra TV’s valgudsendelser, servicebureau-
aktiviteter, telefonsystemer, salg til den
offentlige sektor, udviklingsarbejde og
produktion af den dansk producerede
datamat RC 8000, men fzrre har opfattet
RC som leverander af datamaskiner til
den private sektor omhandlende mindre
og sterre virksomheder. RC har i mange
ar arbejdet med salg og udvikling af nye
standardsystemer til losning af admini-
strative opgaver. Med denne baggrund
har RC i det ny tidr besluttet at markere
sig pa dette omrade med et gennemtaenkt
administrativt system, som har féet nav-
net RC Mosaik.

RC Mosaik er 80’ernes virksomheds-
system, der arbejder i et tidstro on-line
milje og er opbygget i modulstruktur,
Tidstro/on-line betyder, at der kan arbej-
des fra alle terminaler samtidig og ud-

LEVERANDOR
ORDREBE
HANDLING

LAGERSTY BOGHOLDERI
SPECIFIKATIO RING
NER

KREDITOR
STYRING

Der er total integration imellem mo-
dulerne og dette betyder bl.a. at RC Mo-
saik kan arbejde med produktionsplan-
leegning i sammenhaeng med andre mo-
duler.

En RC-bruger benytter idag RC Mo-
saik pa baggrund af negleord som:

Ordreanalyser

Lagerprofiler

Omsetmngsanalyser
Lonsomhedsanalyser

Lagerstyring, rdvarer, mellemvarer,
feerdigvarer, kobsvarer
Produktionsplaner/ordrer
Materialebehovsanalyser
Produktkalkulationer

Kapaciter

Indkebsdisponering
Afdelingsregnskaber
Likviditetsstyring/ betalingsstyring
Budgetkontrol

Ad hoc rapporter

Systemet leveres og anvendes pa
RC 8000 datamat, der omhandler en
”familie” pa 5 medlemmer og er modu-
lert opbygget, hvilket betyder, at udvi-
delsen kan foretages uden udskiftning
af eksisterende enheder. RC 8000 data-
matsystem har konsekvent bevist sin
styrke ved at veere et meget driftsikkert
anleg, hvorfor RC ogsa i kontraktmas-
sige sammenhange konsekvent under-
bygger driftssikkerheden.

Chr. Egelsborgs Fabrikker skulle skifte EDB-maskiner:

Alt talte for at fortsaztte med RC

Sammen med sine revisorer under-
sogte Chr. Egelsborgs Fabrikker det
gkonomiske fundament for RC 79.
RC blev vejet og fundet tilstraekkelig
tung.

Chr. Egelsborgs Fabrikker ligger i Hol-
bak og producerer plastemballage. Fa-
brikken er en af pionererne inden for
brugen af polyethylene og beskaftiger
ca. 100 medarbejdere. I 1952 indregistre-
rede virksomheden varemerket Polydan.
I september 1978 satte gkonomidirektor
Finn Ludvigsen firmaets forste compu-
ter i gang. Det var en RC 6000, der var
Chr. Egelsborg’s ferste erfaring med
EDB.

- Vi havde haft en del overvejelser om
sterrelsen af den maskine, vi skulle bruge,
forteller Finn Ludvigsen.

- Men da den ferst var inde i huset, gik
udviklingen meget hurtigere, end vi
havde forestillet os. Derfor skifter vi til
sommer over til en RC 8000, som kan
kere de samme systemer, samtidig med
at den ordner vores lenningsregnskab.

Da Chr. Egelsborgs Fabrikker havde
fundet ud af at de skulle have ny EDB-
maskine, kom en anden type overvejel-
ser: Skulle man fortsette med Regnecen-
tralen eller ga til et andet selskab?

- Vi undersegte spergsmalet meget
neje og dannede os blandt andet i sam-
arbejde med vores revisor et indtryk af
det retablerede firmas ekonomiske fun-
dament. Samtidig kunne vi konstatere,
at mange af de gamle medarbejdere, hvis
service vi var kommet til at sztte pris pa,
fortsatte i det nye RC. Og da ekonomien
viste sig at veare i orden, syntes vi egent-
lig, at alt talte for at vi fortsatte sammen.

Chr. Egelsborgs nye RC 8000 far en
kapacitet pa 66 megabytes pladelager.
Det skulle, mener ekonomidirekter Finn
Ludvigsen, kunne dzkke firmaet ind i
de naeste 5-10 ar.

- Nogle af de ting, vi stér over for at
skulle have ind i maskinen, er ogsa ind-
kebsfunktionen og produktionsstyrin-
gen, forteller han. - Men det kan selv-
folgelig ogsa tage endnu lzngere tid, for
kapaciteten er fuldt udnyttet. Vores pro-
dukt er jo olie-baseret, og vi har virkelig
kunnet merke prisstigningerne pa ra-
varerne.

Det har pa feerdigvarerne i 1980 veeret
betydelige prisstigninger, fordi raolie er
grundlaget for plastravaren. Men kun-
derne har fulgt med til prisudviklingen,
da der ikke findes erstatning for vore
produkter.
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§REGNECENTRALEN
: af 1979

Salgs- og systemafdelinger
Lautrupbjerg 1, 2750 Ballerup
(02) 65 80 00
Klamsagervej 19-21, 8230 Abyhgj
(06) 2504 11

Teknisk service
@st for Storebeelt: Hovedvejen 9, 2600 Glostrup
(02) 96 53 66
Fyn: Henovej 10, 5270 Odense N.
(09) 18 78 15
Midtjylland: Klamsagervej 19-21, 8230 Abyhgj
(06) 2504 11
Nordjylland: Kastetvej 4, 9000 Alborg
(08) 12 53 66

Undervisning
Lautrupbjerg 1, 2750 Ballerup
(02) 65 80 00

Produktion
Rosagervej 15, 4720 Praesto
(03)79 1678

Udvikling
Lautrupbjerg 1, 2750 Ballerup
(02) 65 80 00
Klamsagervej 19-21, 8230 Abyhgj
(06) 2504 11

Regnecentralen af 1979 har for 27.7 mio.
kroner kebt sin domicil i Ballerup af fir-
maet DMK-Leasing. Grundarealet er
40.000 kvm. bebygget med 7.500 etage-
meter. Disse kan udvides til det tredob-
belte i takt med kommende behov. Under
taget i Ballerup findes nu selskabets di-
rektion, salgs- og leveringssektion (und-

RC keber sit domicil

taget er teleudstyr, der fortsat vil hore
hjemme i Arhus), ekonomifunktionen,
undervisningslokale og en vasentlig del
afudviklingsafdelingen.

- Vi bor godt her, lokalerne passer os
fint, og vi vil gerne blive boende, fortzl-
ler direkter Peter Serensen, A/S Regne-
centralen af 1979. - Da vi samtidig alle-
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rede nu kan konstatere, at vi ikke far
besvar med at opfylde de mal, vi har sat
os, slog vi til, da vi havde muligheden
for det. Kobet giver os ogsa mindre lo-
bende omkostninger og en bedre likvi-
ditetsudvikling. ~

Vi har herved fornejelsen at invitere Dem
til en raekke speendende torsdag eftermid-
dagsarrangementer i vort hovedkontor i
Ballerup, Lautrupbjerg 1.

Maoderne begynder kl. 15.00 og for-
ventes afsluttet kl. 19.30 efter et mindre
traktement. Pa mederne vil vi informere
Dem generelt om A/S Regnecentralen
af 1979 og mere detaljeret om enkelte
emner af seerlig interesse for Dem.

Tilmeld Dem pa tilmeldelseskortet
nedenfor og st kryds ved den torsdag
og det emne, der interesserer Dem mest.

Vi haber, De benytter Dem af lejlig-
heden, og vi gleder os til at vise Dem,
hvad vi formar.

Emner

A. EDB-systemer som varktgj i
en dansk virksomhed

Har De behov for at have et on-line
EDB-system kerende i Deres virk-
somhed om 4 maneder?

Hyvis ja, sa vil vi demonstrere vort
nye modulere rammesystem Mo-
saik for Dem d.,22/5-12/6-21/8 -
25/9.

Kommunens lokale EDB-sy-
stem - nar gkonomi og overblik
er afggrende

Praesentation og demonstration af
nogle af de mange opgaver RC lo-
ser for kommuner i Danmark: Gko-
nomi, budget, folkeregister, for-
brugsafgifter, institutionsopkreaev-
ninger, social registrant, selvangi-
velser, betalingskontrol, etc. - alt-
sammen indenfor registertilsynets
rammer. Detteforegird., 8/5-18/6
-2/10.

Datakommunikation

RC er blandt de ferende i verden
inden for dette omréade. Vi vil her
give Dem en orientering om RC’s
formaen inden for dette omrade og
gennemgaeksempler pdsterre kom-
munikationssystemer under imple-
mentering d., 29/5-4/9-9/10.

Abent hus

Journaliseringssystemer

Ifolge Finansministeriets cirkulere-
skrivelse af 3. marts 1980:

”har Administrationsdepartemen-
tet, Rigsarkivet og I/S Datacen-
tralen i feellesskab udviklet et EDB-
system til journalisering og sags-
styring inden for den offentlige
forvaltning”’

For alle, der har interesse inden for
dette spendende nye omrade, til-

Tilmeldelsesblanket

byder RC en prasentation af syste-
met, der er baseret pa RC 8000 d.,
29/5-7/8-11/9-16/10.

E. EDBiskolen

Dette arrangement beskriver de
omrader, pa hvilke Regnecentralen
har veret i stand til at imedekomme
skolernes ensker og behov. De vil
her fa lejlighed til at se og preve
RC’s nye mikrodatamat RC 700 d.,
24/4-14/8-18/9-23/10.

B s o e e e S e e L | e s G e o
EMNE
A. EDB-systemer som verktej 22/5 12/6 21/8 25/9
i en dansk virksomhed
B. EDB-systemer som verktoj 8/5 18/6 * 2/10
i en dansk kommune
C. Datakommunikation 29/5 - 4/9 9/10
D. Journaliseringssystemer 29/5 7/8 11/9 16/10
E. EDB i skolen 24/4 14/8 18/9 23/10

Amt og Kommune i Fredericia.

Navn

*I ugen 21/8-29/8 udstiller vi RC’s kommunesystem pa Indkebsmessen for Stat,

Adresse

Firma
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