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Den 1. november 1964 modtog Assurander-Societetet, Danske
Bankers Fallesreprasentation 0g Industrirddet en henven-
delse fra A/S Regnecentralen om EDB-uddannelsesproblemerne.

./. Henvendelsen er vedlagt som bilag 1. Foranlediget heraf
nedsatte de navnte organisationer i januar 1965 et udvalg
med det formdl at foretage en undersoggelse af spergsmilet.
Udvalget fik felgende sammensatning:

Assurander-Societetet

Underdirekter P. V. Andersen, Nordisk Livsforsikrings-Ak-
tieselskab Hafnia.
Direkter F. Hertz, Dansk Folkeforsikringsanstalt A/S.

Danske Bankers Fellesreprasentation

Underdirekter A. Bagge-Petersen, A/S Kjebenhavns Handels-
bank.

Forstander C. 0. Gade, Danske Bankers Fellesrepresenta-
tion.

Industrirddet

Underdirekter S. Kahr, Industrir&det.
Professor C. H. Gudnason, Danmarks tekniske Hajsko%e.
Professor Th. Herborg Nielsen, Handelshe jskolen i Arhus.

X Som forfatter til den fremsendte henvendelse har civilin-
: genier Ole Engberg, Regnecentralen, vearet til réddighed for
gruppen og deltaget i dennes dreftelser.

Udvalget afgav i april en forelsbig rapport, gengivet i
./.  bilag 2. P& et mede den 11. maj 1965 mellem ledelsen for
hver af de tre organisationer og udvalget blev denne fore-
lebige rapport dreftet. P4 opfordring pitog udvalget sig
- med professor Herborg Nielsen som formand - at fremsatte
forslag om, hvad der fra erhvervsorganisationernes side
ber foretages for at udbygge og koordinere den eksisteren-
de efteruddannelse i forbindelse med den voksende brug af
EDB.

En betydelig del af udvalgets arbejde har bestlet i en
gennemgang og vurdering dels af eksisterende materiale,
dels af oplysninger, tilvejebragt af de enkelte udvalgs-
medlemmer. Specielt skal nzvnes:

- En rapport vedrerende en af Danmarks Erhvervsfonds
efteruddannelsesudvalg foranstaltet undersegelse af
undervisningsaktiviteten p4 EDB-omrddet i Danmark
1964/65.

- En. rapport, som er under udarbejdelse ved handels-
hejskolerne i Arhus og Kebenhavn i forening pd basis
af midler fra Gulf 0il A/S (i det felgende benzvnt
Gulf-rapporten), til belysning af uddannelsessitua-
tionen i almindelighed, herunder ogsd de uddannel-
sesformer og -muligheder, som i de seneste &r er
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udviklet i udlandet. Materialet er stillet til radig-
hed af professor Th, Herborg Nielsen, som har ledet
udarbejdelsen.

Med henblik pd at klarlagge i hvilket omfang, der kan ska-

bes almen tilslutning til at lese uddannelsesproblemerne i

fellesskab, har udvalget kontaktet andre institutioner, som
virker inden for EDB-omriddet i Danmark.

Som resultat af disse dreftelser tilkendegav IBM, at man p&
enhver mdde vil stette en neutral, objektiv og kvalificeret
uddannelse af systemanalytikere og -konstrukterer, samt at
man fortsat agter selv at gennemfore sidan undervisnings-
virksomhed, som man finder enskelig for sine kunder og sit
personale.

Datacentralen erklzrede sig ligeledes interesseret i et sam-
arbejde om en fornuftig undervisning; man disponerer over

en del kursusmateriale (kompendier), uden at det dog fore-
ligger i form af ferdige larebsger. Eventuelt kan man i be-
skedent omfang stille larerkrafter til disposition.

Endelig er det overfor udvalget blevet oplyst, at Industri-
rddets formand, direkter J. C. Thygesen, har orienteret om
EDB-uddannelsen pd et erhvervsformandsmgde (med deltagelse
af formend og direkterer fra Industrirddet, Grosserer-So-
cietetet, Danmarks Rederiforening og Landbrugsridet), hvor
der var tilslutning til sagens vigtighed.

Uddannelsesbehovet

Prognoser for udviklingen p& computermarkedet viser en me-

get kraftig stigning i de enkklte landes maskinpark (se bi-
lag 3). For Danmarks vedkommende forventes investeringerne

i EDB-udstyr inden for de kommende 7-10 4r at f4 et omfang

af sterrelsesordenen 1/2 til 1 milliard kroner.

Set i relation til denne udvikling vil man (jvf. Gulf-rap-
portens afsnit 2.4.1) med et udgangstal for 1965 pd 110 in-
stallationer kunne forvente ca. 350 installationer i Dan-
mark omkring 1970, hvilket skensmessigt vil krave ca. 5.000
egentlige EDB-specialister (planlwggere og programmgrer).
Hertil kommer serviceteknikere og operaterer til hullema-

skiner og EDB-anleg.

Ifelge prognosens forudsatninger omfatter nvennavnte stor-
relser kun det personale, som er direkte tilknyttet de for-
ventede EDB-installationer. I forbindelse med anvendelsen
af disse installationer md& der desuden regnes med, at et
betydeligt sterre antal personer vil f4 behov for kendskab
til emner inden for EDB-omrddet. Dette gelder sdledes alle
de personer inden for erhvervslivet, hvis arbejde bersgres
af EDB. Der t@nkes her blandt andet pd mellemledere inden
for det tekniske og administrative omrdde. Man kan nzppe
skenne antallet nermere end et sted mellem 30.000 og 60.000

personer.
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Endelig mid understreges behovet for en almen orienteriung
til bredere befolkningskredse som grundlag for samfundets
hurtige tilpasning til EDB.

Som grundlag for en nermere specificering af de enkelte
uddannelsesomridders emnemuligheder henvises til bilag 4,
der er opstillet pd grundlag af analyserede udenlandske
kurser (jvf Gulf-rapportens bilag 10). Af bilaget vil
det fremgd, at databehandlingens emneomride vil kunne op-
deles i:

EDB-orienterede emner,
systemorienterede emner,
ledelsesorienterede emner samt

emner fra den almindelige bedriftslere.

Det m4& anses for rimeligt at antage, at maskinleverande-
rerne, servicecentrene og private kursusarrangerer fort-
sat stort set vil dazkke behovet for undervisning i de EDB-
orienterede emner. Denne undervisnings indhold varierer
dog starkt fra leverander til leverander, og en narmere
beskrivelse af sdvel omfang som emneindhold foreligger ik-
ke.

Bortset fra uddannelse i1 operationsanalyse fremgdr det af
rapporten fra Danmarks Erhvervsfond, at den nuvarende dan-
ske uddannelse i de evrige emner i det omfang, den findes,
kun har en gennemsnitlig kursuslazngde pd ganske fd timer
(1—12); den registrerede uddannelse har sdledes hidtil me-
re haft karakter af almen orientering end af det enskede
sigte mod beherskelse af EDB-teknik.

PA4 baggrund af ovenstdende mener udvalget at mdtte anbefa-
le felgende:

Oprettelse af et planlagningsorgan

Med henblik p& gennemferelsen af en permanent, sagkyndig
vurdering af undervisningsproblemerne foreslds etableret
et sarligt organ under erhvervsorganisationerne, bestdende
af et planlagningsrdd med sekretariat. Planlagningsridet
vil kunne bestd af reprasentanter for erhvervsorganisatio-
nerne, suppleret med fagspedialister (eksempelvis repra-
sentanter for de hgjere lmreanstalter). Af hensyn til réa-
dets effektivitet findes det hensigtsmassigt, at antallet
af ;eprasentanter begrenses mest muligt (hejst 10 medlem-
mer ).

Til udferelse af det betydelige administrative arbejde,

som er nedvendigt, ber der stilles et sekretariat til ra-
dighed for planlagningsrddet. Det skonnes, at sekretaria-
tet forelegbig vil krave 4L 4 5 heltidsansatte medarbejdere,.
Sekretariatets leder ber have betydeligt kendskab til er-
hvervslivets forhold, efteruddannelsesomrddet og til EDB.

Planlazgningsrddets opgaver bliver gennem sit sekretariat
at forestd felgende aktiviteter:



- Fastlaggelse af emneindhold, emnesammensetning, ambi-
tionsniveau, kursuslzngde, adgangsbetingelser og eksa-
menskrav for en rekke kursusaktiviteter inden for de
i bilag 4 anferte emneomrider. Planlzgningsorganet ud-
over ikke selv undervisningsaktivitet, men udleverer
kursusplaner p4 ovennavnte grundlag til kursusarrange-
rer.

- Opstille eksamenskrav, stille opgaver og udeve censor-
virksomhed.

- Revision af de enkelte kursusaktiviteters emneindhold
i takt med udviklingen p& EDB-omr&det.

- Registrering af igangverende kursusaktiviteter.

- Udarbejdelse, indsamling, redigering og udgivelse af
undervisningsmateriale.

- Etablering af kontakter med udenlandske EDB-uddannel-
sescentre og internationale institutioner inden for
EDB-omrddet.

- Opstilling af l:rerkvalifikationskrav.

Intensivering af efteruddannelsen

Gennemforelse af kurser mener udvalget ber overlades til in-
teresserede organisationer, virksomheder og institutioner p&
basis af veldefinerede kursuskrav (indhold, varighed og kva-
litet). I sterst muligt omfang ber der benyttes fzlles un-
dervisningsmateriale. I det omfang de enkelte Kurser til-
fredsstiller de stillede kursuskrav, og kursusarrangeren
indvilliger i at lade kursusdeltagerne deltage i kontrolle-
rede afgangsprever, meddeles der det pdgzldende kursus plan-
legningsrddets godkendelse med den konsekvens, at de kursus-
deltagere, der bestdr preven, far afgangsbevis.

Motiveringen for at stile mod en sddan undervisningsstruktur
er:

Decentralisering vil lettest muliggere bred interesse for at
afholde kurser, - og dette er den eneste mulighed for pd kor-
tere sigt at opnd fornoden kapacitet. Samtidig vil der pd

denne mdde komme flere impulser til den nedvendige kursusfor-

nyelse.

En del af kursusindholdet vil p& denne mdde lettere kunne
indarbejdes i anden lgbende undervisning, f.eks. avanceret
ledelsesuddannelse, produktionsstyring, etc. Dette gelder
specielt undervisning for gruppen 'virksomhedsledere'.

Den nedvendige administration reduceres, idet lokaleproble-
mer, lerer- og elevaftaler overlades til den enkelte kursus-

arranger.

Ved at opbygge kursusaktiviteterne i adskilte emnekredse.
(korte kurser) opnir undervisningssystemet en sto? f}eks?-
bilitet samtidig med, at der gennem passende spe01a11§er1ng
skabes mulighed for at bringe eleverme pd et 'kunne-niveau'



P4 grundlag af de forudsatninger, man som hovedregel mi ar-
bejde med i rekrutteringen af EDB-personale samt de indtryk,
udvalget har fdet af udenlandske kursuserfaringer, kan fol-
gende omrdder af EDB-uddannelsesbehovet nzrmere specifice-
res sdledes:

Uddannelse i genmnemforelse af administrative rutiner

Det er udvalgets opfattelse, at uddannelse i gennemfgrelse
af administrative rutiner er den vigtigste foreliggende ud-
dannelsesopgave, idet de hidtidige erfaringer fra ind- og
udland viser, at anvendelsen af computers inden for de ner-
meste &r ferst og fremmest vil komme til at omfatte opgaver
af rutinem=:ssig art (lanningsregnskab, fakturering, bogfeo-
ring, lagerregnskab m.v.). Af de foran nzvnte ca. 5.000
EDB-specialister vil hovedparten blive beskzftiget inden for
dette omrade. )

Der er derfor behov for en kraftig intensivering af uddan-
nelsen, og udvalget foresldr, at dette pdpeges ved en hen-
vendelse til maskinleveranderer, erhvervssammenslutninger,
private og offentlige kursusarrangerer samt brevskoler, sam-
tidig med at disse orienteres om de bestrazbelser, der vil
blive udevet af det foran omtalte planlzgningsorgan med hen-
syn til at definere kursusbehov, kursusindhold, eksamens-
krav, undervisningsstof m.v. Undervisningen ber baseres pé
en almen grunduddannelse eller erhvervsmessig mellemuddan-
nelse, idet rekrutteringsgrundlaget for disse medarbejdere
herved kan blive tilstrazkkelig bredt. Undervisningens ind-
hold dzkkes af de EDB-orienterede og systemorienterede em-
ner, beskrevet i bilag 4. Det er udvalgets opfattelse, at
grundlaget for et undervisningsmateriale til en s&dan under-
visning stort set foreligger i udlandet, og at det vil kun-
ne geres hensigtsmaessigt for danske forhold med en rimelig
skonomisk indsats.

Udvalget er klar over, at der ikke mindst fra leverandersi-
de ydes en sddan undervisning, og at denne, specielt hvad
programmering af maskiner angdr, er omfattende, men p&
grund af arbejdskravene er denne undervisning fortrinsvis
begrenset til den til enhver tid aktuelle kundekreds. Ud-
valget md anbefale, at der tilvejebringes offentligt til-
gengelige kurser af mindst samme omfang og intensitet som
maskinleveranderernes og med den mdlsatning med tiden at
kunne opfylde de kursus- og eksamenskrav, som midtte blive
stillet af det foresldede planlmgningsorgan.

Kursusvirksomheden ber opbygges af velafgrsnsede emnegrup-
per, der f.eks. kan sammenszttes pd grundlag af den i bi-
lag 4 givne emnespecifikation inden for hovedomrdderne EDB-
orienterede emner og grundlaggende systemorienterede emner.
Afgrsnsningen ber ske bdde efter emnernes samhgrighed og
under hensyntagen til at f4 kursuslsngder pd fra 30 til max.
100 timers varighed. Eksempelvis kan de anferte emner ten-
kes fordelt p& fire kurser (pkt. 1.1, pkt. 1.2, pkt. 2.1-
2.5 og pkt. 2.6-2.10), hvorved en samlet teoretisk uddan-
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nelse i gennemfeorelse af administrative rutiner formentlig
vil kreve ca. 200-300 timer.

Der beor indgd cases og ovelsesopgaver i undervisningen. Ek-
sisterende systembeskrivelser vil vare velegnet undervis-
ningsmateriale. Der ber etableres forseg med anvendelse af
moderne treningsformer pd specielle indlaringsomrider. I
forbindelse med gennemfgrelsen af de enkelte kurser bgr der
vere adgang til en datamaskine.

De enkelte kursusafsnit ber afsluttes med prever. Ambitions-
niveau 'kunne °'.

Uddannelse i avanceret anvendelse af EDB

Det har vist sig, at den avancerede udnyttelse af EDB-tek-
nikken i almindelighed forst tages op, nir en virksomhed
har overfert administrative rutiner til EDB.

Med henblik pd etablering af en efteruddannelse i avanceret
anvendelse af EDB foreslds der rettet henvendelse til de

he jere lareanstalter, erhvervsorganisationer og private kur-
susarrangerer m.fl., som skennes at kunne varetage sddan un-
dervisning. Planlazgningsridet kan tilbydes som samarbejdsor-
gan vedrerende kursernes opbygning.

Undervisningen m& baseres pi en hgjere erhvervsmessig uddan-
nelse og omfatte emner inden for det systemorienterede og
ledelsesorienterede emmeomride (lagerstyring; produktions-
styring, netverksplanlagning, diagnostik, datatransmission,
programudvikling, numeriske analysemetoder m.v.).

Afhengig af kursernes emneihdhold vil der kunne vare tale

om kursuslangder fra 30 til max. 200 timer.

Der ber indgd sdvel ovelsesopgaver som selvstendigt forbe-
redelses- og studiearbejde i undervisningen, ligesom der
ber leoses praktiske opgaver.

De enkelte kurser begr afsluttes med prever. Ambitionsniveau
'problemlegser!'.

Uddannelse af virksomhedsledere

Af de erfaringer, man har specielt fra England og USA,
fremgdr det, at uddannelsen af ledere i stort omfang fore-
gar gennem sarlige management-kurser, der i overvejende
grad lagger vagt pd de organisatoriske emner.

Behandlingen af EDB-orienterede emner indskrsenkes til en
orienterende gennemgang.

En afhjelpning af uddannelsesbehovet bestdr dels i en til-
pasning 4f den eksisterende uddannelse til EDB-teknikken
og dels i en sget undervisningsaktivitet.
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Man md forvente, at flere virksomhedsledere i fremtiden vil
blive rekrutteret blandt den kategori, der har suppleret en
hejere uddannelse med efteruddannelse i anvendelse af EDB.
For dem, der i dag sidder med lederopgaverne, vil det ikke
vere let at afse tid til en sddan uddannelse, men det vil
vere formdlstjenligt, at de nuverende virksomhedsledere
skaffer sig en vis EDB-orientering af hensyn til, en hen-
sigtsmessig udnyttelse af den nye teknik.

Udvalget anbefaler, at der pA to omrdder sker en foregelse
af indsatsen med hensyn til uddannelsestilrettelaggelse for
virksomhedsledere: -

1. Etablering af management-kurser af ca. 30-100 timers va-
righed for yngre ledere. En sidan undervisning m& base-
res pd en forudgdende ledelsesuddannelse og'skal,primart
omfatte system- og ledelsesorienterede emner, men kun o-
rienterende omfatte EDB-faglige emner, .idet hensigten
skal vaere at saztte lederne i stand.,til at benytte og sam-
arbejde med medarbejdere, der behersker avanceret arven-
delse af EDB.

Opgaven ville i praksis kunne lgses i form af efterud-
dannelse p& de hgjere lereanstalter samt ved eget kur-
susvirksomhed under lignende former, som eksempelvis an-
vendes ved det af Industrirddet og Arbejdsgiverforenin-
gen arrangerede falles lederkursus pd Egelund.

2. Korte kurser, seminarer o.1l. af 2-3 dages varighed. Ved
sddanne kurser ber vagten helt lazgges pd en indferelse
i forskellige emner vedrorende moderne ledelsesteknik og
organisationsteori, idet orienterende kendskab til elek-
tronregnemaskiner forudsazttes erhvervet.

For begge kursustyper ber undervisningen i stort omfang
knyttes til instruktive cases og studiegruppediskussioner,
eventuelt pd basis af virksomhedsbesog. Der mid legges vagt
pd at valge larerkrzfter med praktisk ledelseserfaring og
med tilstrxzkkelig tid til rddighed til at kunne give delta-
gerne mulighed for individuelle dregftelser. Ambitionsniveau
'kende-til' teorien og 'kunne-anvende' specialister.

Andre rekommandationer -

Almen orientering

Det vil vzre en forudsztning for en rationel udnyttelse af
den ifelge prognosen sterkt ekspanderende maskinpark, at et
stort antal personer gennem en almen EDB-orientering geres
égnede til at indgd i et samarbejde med.EDB-specialister i
de tilfelde, hvor virksomheden tager EDB-teknikken i anven-
delse. .

Med henblik pd gennemferelse af en til bredere kredse almen
EDB-orientering foreslds det pdpeget overfor real- og gymna-
sieskolen, hvilken betydning det kan f& for udviklingen af
EDB-maskiners anvendelse, at grundlzggende viden om EDB-tek-
nik tages ind i undervisningen.
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Ogsd radio, TV og aftenskoler (f.eks. AOF, FOF) kunne bi-
drage til denne udvikling gennem afholdelse af kurser, stu-
diekredse, foredrag og film, 0g opgaven begr forelazgges de
pidgzldende instanser.

Orienteringen md kun forudsztte almen grunduddannelse og
skal omfatte emneomrdderne 'datamaskinens opbygning og vir-
kemdde' og 'hjelpemaskiners opbygning og virkemidde'.

Afhengig af orienteringens emnemessige bredde vil der kunne
vere tale om en kursusvarighed fra 1 til max. 30 timer.

Udvalget mener, at denne type orientering i vidt omfang kan

gives med billeder og grafiske fremstillinger. Ambitionsni-
veau 'kende-til',.

EDB-terminologi

EDB~uddannelsesomrddet i ind- og udland er i dag praget af
mangelen pd en fast EDB-terminologi.

For sd vidt angdr udarbejdelsen af rammer omkring en EDB-
terminologi er udvalget bekendt med, at de ferste dreftel-
ser herom er feort i Dansk Standardiseringsréad.

Udvalget anbefaler, at dette arbejde fremmes mest muligt,
og man skal tillige pege pd betydningen af at sikre, at en
standardiseret begrebsdannelse, ndr den er skabt, holdes a-
jour med den videre udvikling.

EDB-biblioteker

Blandt andet for at fremskaffe egnet undervisningsmateriale
og studiegrundlag bekrafter underseogelserne i udlandet ned-
vendigheden af specielle EDB-biblioteker.

Med henblik p& oprettelsen af specielle EDB-biblioteker fo-
reslds der rettet henvendelse til undervisningsministeriet,
idet EDB-biblioteker vil kunne etableres i tilknytning til
eksisterende biblioteker, der har mulighed for at tilbyde

et videnskabeligt samarbejde om litteraturbearbejdningen.
Det er i den forbindelse vigtigt, at s&danne biblioteker

fdr en geografisk placering, der er i overensstemmelse med
behovet; specielt md man pdregne, at den arbejdskraft, som’
skal vere til rddighed, overvejende ber vere studenter, hvis
undervisningsplan omfatter databehandling.

Larerkrafter

Mangelen p& kvalificerede larerkrafter er i mange tilfalde
den hzmmende faktor i udviklingen af undervisningsaktivite-
ten. Som led i afhjzlpningen af larermangelen er det almin-
deligt, at undervisningsinstitutionerne i stort omfang re-
krutterer lazrerkrafter fra erhvervslivet p4 deltidsbasis
med de fordele og ulemper, dette medferer.



Med henblik pd en gradvis afhjelpning af mangelen pd larer-
krefter foreslds der etableret efteruddannelsesaktiviteter
med det s®rlige formdl at uddanne larerkrafter til vareta-
gelse af undervisningen inden for omriderne 'almen EDB-ori-
entering' og 'uddannelse i EDB-rutiner'.

Udvalget foresldr, at planlagningsridet undersgger dette

spergsmdl narmere og stiller forslag til opgavens organisa-
toriske placering.

Undervisningsmateriale

Det eksisterende undervisningsmateriale (kompendier, noter,
cases, manuals, litteratur) P& EDB-omridet er meget forskel-
ligartet med hensyn til fagligt indhold og pedagogisk opbyg-
ning. ‘

En omarbejdelse og koordinering af materiale vil derfor vere
nedvendig.

De tidligere anferte prognoser for udviklingen inden for
EDB-uddannelsesomrddet tyder p&, at der i de kommende &r kan
forventes en meget kraftig stigning i tilbuddet af undervis-
ningsmateriale fra udlandet, s8ledes at omfanget af et ar-
bejde med ajourfering af et dansk undervisningsmateriale kan
forventes at stige.

Det skal i denne forbindelse anferes, at det vil vere af
stor betydning for en dansk deltagelse i et internationalt
samarbejde pd dette omrdde, at der skabes grundlag for at
yde en selvstandig indsats.

Som led i fremskaffelsen af egnet undervisningsmateriale fo-
reslds der gennem planlagningsrddet stillet skonomiske mid-
ler til rddighed for enkeltpersoner eller institutioner, der
vil bidrage med udarbejdelse, indsamling og vurdering af un-
dervisningsmateriale.

Af sddanne konkrete arbejder skal pd nuverende tidspunkt
blot nzvnes udarbejdelse af undervisningsmateriale inden for
de i bilag 4 anferte emneomrider.

Det er udvalgets opfattelse, at projekter, som mdtte blive
godkendt af planlagningsrddet, ogsd ber kunne stottes gennem
det sekretariatsarbejde, som etableres.

i

Forventede gkonomiske konsekvenser af udvalgets forslag

Efter udvalgets sken vil de okonomiske konsekvenser af for-
annavnte forslag arligt andrage:
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Udgifter til sekretariatsarbejde

Len til sekretariatschef, 1 mandlig

sekreter og 3 damer ................. ca. kr. 230.000
Specialistudvalg ........... cevecones = - 50.000
Div. adm. udgifter (kontorartikler, o

telefon, rejser og reprasentation) .. - - 50.000

Husleje, varme og rengoering for 200 m
lokale .......0iiiiuiniennnennnnnnnn. . - - 50.000

Talt ca. kr. 380.000

Udover ovenstdende m& der regnes med anla:gsudgifter som fol-
ger:

Kursusregistrering .................. ca. kr. '50.000
Kontorinventar ...........c.00ueuunn. = - 30.000
Internt bibliotek .....o0veeen.... - - - 20.000

Talt ca. kr. 100.000

Udgifter til undervisningsmateriale og lareruddannelse vil
vere bestemt af de krav, som planlagningsridet matte opstil-
le med hensyn til kvalitet, kursusvarighed og starttidspunkt.
Det foreslds, at der fra starten stilles yderligere et belpb
pa& kr. 300.000 til disposition for planlmgningsridet med mu-
lighed for at supplere dette beleb efterhdnden som resulta-
tet foreligger. Skensmessigt skulle belsbet dzkke de farste
ca. 3 4rs virksomhed p& dette omr&de, men iverksattelse af
et projekt til lareruddannelsen vil kunne valte dette sken.

Med hensyn til indtzgser er der mulighed for at forlange af-
gift pd undervisningsmateriale, som er tilvejebragt p4d plan-
legningsrddets foranstaltning. Som indtagtsgrundlag ber en
sddan afgift dog nzppe tillzgges vasentlig betydning.

Det er ngdvendigt, at der i opbygningsperioden skabes ar-
bejdsro og rimeligt arbejdsgrundlag, og finansieringen begr
derfor sikkert etableres gennem erhvervsorganisationerne.
Finansieringen kan etableres gennem direkte tilskud, men ud-
valget henleder dog opmerksomheden pd muligheder for tilskud
fra Danmarks Erhvervsfond, og ved udnyttelse af loven om
teknologiske institutter og konsulent-bistand til byerhver-
vene, m.fl., ligesom bidrag fra private fonds kan komme p&
tale.

Etablering af et midlertidigt arbejdsudvalg

Sammensatningen af planlagningsrdd, opbygning af sekretariat
m.v. vil antagelig krave en vis tid, ligesom det egentlige
arbejde ferst kan blive effektivt, ndr medlemmer og sekreta-
riat har fdet nejere kendskab til arbejdsomrddet og de in-
stanser (herunder kursusarrangerer m.v.), der skal samarbej-

des med.



Det foreslds derfor, at de tre initiativtagende organisa-
tioner snarest bemyndiger et midlertidigt arbe jdsudvalg
til - med nedvendig sekretariatshj®zlp og efter narmere
direktiver - at indhente kommentarer til narvarende rap-
port fra alle interesserede, at fremlagge konklusionerne
heraf samt i det hele sikre, at den pdtenkte udvikling
frem mod realisering af rapportens forslag fremmes mest
muligt.

Th. Herborg Nielsen
(formand)

A. Bagge-Petersen S. Kahr F. Hertz

C. 0. Gade C. H. Gudnason P. V. Andersen
(sekretar)
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Afskrift

Fremsendt den 4.11.64 til:

Industrirddet
H.Cs Andersens Boulevard 18
Ve

Formanden for Assurander-Socidtetet
Amaliegade 10
K.

Formanden for Danske Bankers Fallesreprzsentation
Gl., Strand 44
K.

Vedlagt fremsendes et notat omhandlende uddannelse i anvendelse af
elektronisk databehandling.

Af notatet fremgdr, at de nuverende uddannelsesaktiviteter - de hejere
lereanstalter, maskinleverandererne og forskellige grupper, der beskef-
tiger sig med efteruddannelse - ikke er i stand til pd hensigtsmessig
méde og i tilstrakkeligt omfang at prazstere den uddannelse af omkring.
3.000 EDB-folk, der er nedvendig for at opnd en rationel udnyttelse af
de ca. 100 nye EDB-anlzg, som m& forventes anskaffet i lebet af de naste
3-5 &r.

Det konstaterede behov for uddannelse kan pd kort sigt kun dzkkes gennem
efteruddannelse. Forudsztningen for en effektiv indsats pd dette omrédde
er, at der gennem et samarbejde mellem de bersrte brugere og institutioner
udvikles et koordineret og systematiseret undervisningsmateriale, der kan
benyttes af instrukterer, som ikke behever at vare specialister p& EDB-
omrddet. I notatet er skitseret et forslag til lesning af opgaven.

Da tilvejebringelse af tilfredsstillende uddannelsesmuligheder vil veare

af stor betydning for dansk erhvervsliv, forekommer det naturligt, at
initiativ til spergsmélets lesning tages af de organisationer, der om-
fatter de i EDB-anvendelsen serlig interesserede virksomheder, og RC har
derfor fundet det rigtigt at sende det udarbejdede notat til Industriridet,
Assurander-Sociétetet og Danske Bankers Fzllesreprasentation.

Med venlig hilsen
A/S REGNECENTRALEN

Niels Ivar Bech Poul Dahlgaard

1l bilag
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Notat vedrerende

EDB-UDDANNELSE i DANMARK

(EDB = Elektronisk Data Behandling)

Indholdsfortegnelse
Afsnit:
0. Resumé,
1. Behovet for uddannelse.
2. Den hidtidige EDB-uddannelse.
3, Undervisningen pad de hejere lareanstalter og universiteterne.
4. Efteruddannelse som lesning af den aktuelle situation.
5 Efteruddannelsens flaskehals: Undervisningsmateriale og larere.
6. Idé til udvidelse af efteruddannelsens flaskehals.
T. Skitseforslag til den praktiske lesning.
8. Regnecentralens medvirken.
9. Brugernes organisationer beor tage initiativet.
Bilag:
A, EDB~udviklingen i de kommende &r.
B. Behov for viden.

C. Eksisterende danske uddannelsesmuligheder.
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Behovet for EDB-uddannelse i de kommende &r, hvor der i Danmark forventes

‘at blive investeret fra 300-500 mill, kr. i EDB-udstyr, kan ikke tilfreds-

stilles gennem den nuverende undervisningsaktivitet.

Indtil nu har den vasentligste uddannelse fundet sted hos maskinleveran-
dererne og gennem praktisk arbejde med anlzggene.

Det synes hensigtsmassigt, at maskinleveranderen patager sig uddannelse
af operaterer og teknikere. Derimod sr det utilfredsstillende, at den
enkelte virksomhed md vente, indtil der er skrevet kontrakt, med at f4
uddannet de medarbejdere, som skal vurdere anvendelsesmuligheder og spe-
cificere krav til enlag. Den anden mulighed, at tiltrazkke specialister
fra andre virksomheder, formindsker heller ikke den almindelige mangel
pa4 uddannet personale,

P& langere sigt md ensket om neutral og grundleggende uddannelse forment-
lig tilfredsstilles af de hejere lareanstalter., Der vil dog g& mange &r,
inden den nu iverksatte undervisning f&r bred virkning.

I en &rrazkke fremover md den overvejende del af behovet for kvalificerede
folk derfor tilfredsstilles gennem efteruddannelse. Ud over maskinleveran-
dererne beskeftiger 5 forskellige grupper sig med efteruddannelse: 1. Er-
hvervslivets organisationer. - 2. Enkelte storre erhvervsvirksomheder (in-
tern undervisning). - 3. Faglige foreninger. - 4. Den offentlige forvalt-
ning. - 5. Private kurser og konsulentfirmaer.

Disse grupper dzkker kun omrddet pletvis, og alle lider de inden for EDB-
omrddet under den samme mangel pd undervisningsmateriale og lzrere.

I notatet foreslds, at der etableres en midlertidig undervisningsaktivitet
(et ca. 2-&rigt seminar) med form&let: Udvikling af undervisningsmateriale
og samtidig uddannelse af et hold deltidslarere i EDB, Deltidslarerne mi
s8 igen kunne medvirke ved uddannelse af instrukterer, som kan anvende
undervisningsmaterialet i stadigt videre omfang.

Dersom kvaliteten af dette seminar kan geores hegj nok, vil béde undervis-
ningsmateriale og lzrere blive anvendt. Med det rette oplag vil der kunne
sikres bdde kvalificerede 'elever' til dette seminar og rimelig sikkerhed
for, at de fleste efter uddannelsen pdtager sig undervisningsarbejde i
stedet for ojeblikkeligt at blive totalt opslugt af EDB-arbejde i enkelt-~
virksomheder,

Afgorende for gennemferelsen af et sddant projekt bliver at finde et eksi-
sterende forvaltningsorgan eller konstruere et nyt, der er tilstrakkelig
handlekraftigt til at tage et initiativ og tilstrzkkelig reprmsentativt
og vidende til at sikre bade penge og lzrere.

Udformning af et konkret forslag til et sddant forvaltningsorgan og for-
slag til, hvordan de nedvendige okonomiske midler skal fremskaffes, md ske
i samrdd med de brugergrupper, som midtte vere interesseret i en gennem-
forelse af et sfdant projekt. Regnecentralen har alene ment at burde rede=
gore for problemet og tilkendegive sin interesse i at medvirke ved det

fortsatte arbejde.

PO o SN

Til notatet heorer 3 hilag, hvortil der er henvist i teksten.
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EDB-UDDANNELSEN i DANMARK

Behovet for uddanhelse.

I dag er der i Danmark installeret ca. 60 elektroniske databehandlings-

anlazg (ca. 85 centralenheder) reprzsenterende en vardi pd nmsten 200
millioner kroner. Med et forsigtigt sken vil der i de kommende 3-5 &4r
blive installeret yderligere ca. 100 anl®g. Disse anlzg vil - instal-
leret - reprasentere en vardi af 300-500 millioner kroner (se bilag 4).
Til sammenligning: Norge har i dag ca. 50 anlag og venter yderligere
90-100 1 lebet af de kommende 3 Ar. Sverrig har 100 anlag og regner
med en tilvekst pd ca, 200 i lobet af de nzste 3 &r.

Ifelge OEEC-rapporten "Development of the Computer-market in Europe"
kraves til betjening af et gennemsnitsanlag: 7 operatorer + vedlige-
holdelsesteknikere, 7 programmerere og 6 systemfolk. Dette tal for-
ventes uendret, idet den sandsynlige reduktion pd grund af bedre pro-
grammeringsteknik etc. vil opvejes af krav om stadigt mere integreres
anvendelse. Der regnes med et turn-over - frafald pd grund af andet
arbejde, uegnethed etc. - som mindst vil fordoble det i ovennavnte tal
indeholdte uddannelsesbehov.

I Danmark skal der sdledes - med ovennavnte tal - uddannes ca. 1400 pro-
grammerere og ca. 1200 systemfolk i lebet af de kommende 3-5 &r for at
kunne udnytte disse anleg. Disse tal svarer godt til de tilsvarende
nerske og svenske tal.

Til dette egentlige EDB-uddannelsesbehov kommer som en absolut nedveii-
dig forudsatning for udnyttelse af disse anlag yderligere kravet om
orientering om EDB og omskoling til EDB af de mange, som direkte eller
indirekte vil blive berert af EDB.

Uddannelsen skal - pd det administrative omrédde - omfatte folgende
personalegrupper:

a. Chefer, der har ansvaret for ajourfering af virksomhedens
administrative databehandlingsteknik, og som bestemmer
tempoet for eventuel tilpasning og overgang til EDB.

b. Afdelingsledere og andre i ledende stillinger, som direkte
skal @ndre andres arbejdsrutiner og vaner, s& EDB-fordelene
kan udnyttes.

c. Yngre medarbejdere, som fra grunden skal forstd den nye
teknik; som brugere, som personale i EDB-~afdelingen og
nogle - med tiden - som virksomhedsledere.

d. Indirekte bererte, hvis accept af de ofte betydelige =zn-
dringer er nedvendig i det deglige arbejde.
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Disse personalegrupper skal - med forskellig vegt (se bilag B) - til-
feres kendskab til en rzkke af de folgende emner:

8. Generel EDB-orientering

b. Anvendelsesmuligheder inden for eget fagomrdde

Administrativ anvendelse, teknisk anvendelse.

¢. EDB-driftsledelse

Opbygning, indkering, organisation og vedligeholdelse
af en EDB-afdeling,

d. DMaskinlere (generel hardwarekendskab)

Kendskab til funktion, anvendelsesmuligheder, kapacitets-
granser etc., af de hovedenheder, der anvendes ved EDB.

Isar centralenheder, hukommelsestyper samt apparatur til
indlasning, udskrivning, inputforberedelse (hulleapparatur)
og datatransmission. Metodik for opstilling og vurdering
af maskinkonfigurationsmuligheder,

e. Systemarbejde

Problemformulering. Systemanalyse og systemkonstruktions-
metodik, herunder videregfende analyseteknik omfattende
bl.a. operationsanalyse (linesr programmering, simulation,
koteori, netverksmetoder), statistiske metoder, numerisk
analyse etec.

f. Programmering

Programmeringsmetodik, maskinkodning, programtestnings-
metoder, programbeskrivelse, monitorstyring etc.

g. Kendskab til det specifikke anlaeg

Tekniske karakteristika, kapacitetsgranser og rutiner for
drift, kontrol, fejlfinding og vedligeholdelse.

I forbindelse med selve EDB-uddannelsen skal nzvnes onskeligheden af en
udvidelse af den eksisterende undervisning vedrerende organisation, ad-~
ministrative systemer etc.. EDB-programmeringens krav om eentydighed og
klarhed vedrerende administrative rutiner vil krave en betydelig foreget
uddannelse pd disse omrdder.

Den hidtidige EDB-uddannelse.

Indtil i dag har den vasentligste uddannelse fundet sted hos maskin-
leverandererne og gennem praktisk arbejde med anlzggene. En betydelig
del af EDB~personalet i dag er sdledes tidligere hulkort-folk.

Det synes hensigtsmessigt, at maskinleverandererne forestir uddannelse
af den del af personalet (operateorer og vedligeholdelsesteknikere), som
skal betjene maskiner, der leveres af det pdgzldende firma.
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Derimod kan der rejses indvendinger imod, at ogsd de medarbejdere,

som har ansvaret for vurdering af anvendelsesmuligheder, specifikation
af kravene til og valg af anl®g samt forberedelse af indkering, er
henvist til maskinleveranderen. Dels fordi gzldende praksis (med en-
kelte undtagelser) er, at denne undervisning ferst finder sted, nir
der er skrevet kontrakt, og dels fordi man ikke med sikkerhed kan for-
vente, at denne undervisning er neutral. I sagens natur er den orien-
teret mod den pageldende leveranders egne maskiner.

Dette uddannelsesmonopol har - fordi der er uddannet for f - igen
skabt et specialistmonopol, med tilsvarende overbudspolitik til feolge.
Yderligere har rekrutteringen blandt hulkortfolk bevirket, at anlaggene
i en rgkke tilfelde ikke er udnyttet i det omfang, som det er muligt.
Kun i de farreste tilfazlde har de pdgzldende haft den administrative,
okonomiske og matematiske viden, som er nedvendig for at kunne folge

en videregdende EDB-uddannelse, der vil smtte de pigzldende i stand

til at bringe EDB-anvendelse ud over hulkortstadiet.

Undervisningen pd de hojere lareanstalter og universiteterne.

Undervisning i anvendelse af elektronregnemaskiner til teknisk/viden=-
skabelige opgaver er nu - bl.a. som folge af IBM-gaven - ved at komme

i gang pd Danmarks tekniske Hojskole. Undervisningen i administrativ
anvendelse er padbegyndt ved handelshejskolerne i Arhus og Kebenhawvn.
P& universiteterne kan de ekonomisk og matematisk studerende nu f&
orientering om anvendelse af EDB i1 forbindelse med analyse og bereg-
ningsarbejde.

Vanskelighederne med - p& det administrative omrdde - at etablere en

tilfredsstillende undervisning er dog betydelige. Bl.a. fordi der pa

de hejere lzrecanstalter ikke endnu findes nogen selvstendig undervis-
ning i traditionel ADB-teknik (ADB = Administrativ Data Behandling).

Der eksisterer sdledes ikke noget naturligt udgangspunkt for videre-

giende administrativt orienteret EDB-undervisning.

Efteruddannelse som lgsning pd den aktuelle situation,

Situationen er altsd den, at der vil g8 mange &r, inden erhvervsliv
og administratien fra de hejere lzreanstalter kan f& leveret medar-
bejdere med den grundlzggende viden og kunnen, der - suppleret med
kendskab til og erfaring fra virksomheden - er nedvendig for at kunne
udnytte EDB-teknikken rationelt. Konsekvensen heraf er, at de fleste
af de medarbejdere, der i de kommende &r skal beskaftige sig med EDB,
har passeret studeretilverelsen uden at modtage undervisning i EDB.

I stedet for har de adskillige &rs praktisk administrativ erfaring.
P4 kort sigt er der sdledes et betydeligt behov for efteruddannelse.
Under punkt 1. er navnt de personalegrupper, som efteruddannelsen md
henvende sig til og de emneomrider, som efteruddannelsen md beskaftige

sig med.
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Efteruddannelsens flaskehals: Undervisningsmateriale og lmrere.

Ud over den under punkt 2. omtalte uddannelsesvirksomhed, sem i dag
gennemfgres af regnemaskinefabrikanterne, er nu yderligere 5 grupper
begyndt at beskeftige sig med EDB-uddannelse:

Erhvervslivets organisatiener
Private erhvervsvirksemheder (undervisning af egne medarbe jdere)
c. Faglige foreninger

d. Private kurser og konsulentfirmaer (undervisning af egne med-
arbejdere)

e, Den offentlige forvaltning.

I bilag C er nmvnt de mest kendte undervisningsaktiviteter inden
for disse grupper.

Disse gruppers stgrste problem er fremskaffelse af undervisnings-
materiale samt lzrere. Derfor optreder i betydeligt omfang det samme
utilstrekkelige materiale og de samme lmrere - som Tordenskjolds sol-
dater, men deg med forskellige uniformer (forskellige kursustitler).
Der er ikke tid eller rad til at udvikle det ngdvendige nye materiale,
og nar det endelig sker er det ofte pd sammenfaldende omrider - nemlig
der, hvor erhvervslivets behov er stgrst. Hemmelighedskremmeri, den
hurtige udvikling og manglende kvalificeret personale (kursusforbere-
delse er meget tidskrzvende) vanskeligggr opgaven yderligere.

Efteruddannelse tilbydes derfor pletvis eg uden indbyrdes koordination.
Det er fuldstendig overladt den enkelte virksomhed at f& en samlet
plan ud af dette puslespil, hvertil der mangler adskillige brikker.

Den traditionelle lgsning af dette problem er at uddanne lzrere, der
behersker de forskellige emner, saledes at hver enkelt pd grundlag af
den eksisterende litteratur og eget skabende arbejde kan gennemfgre
sin specielle undervisning. Denne lgsning er den langsigtede.

Idé til udvidelse af efteruddannelsens flaskehals.

En utraditionel lgsning vil vere at udvikle et koordineret og syste-
matiseret kursusmateriale, som er sddan tilrettelagt, at man kan an-
vende instruktgrer i stedet for lsrere. En sadan lgsning kan gennem-
fgres sd hurtigt, at den kan f& virkning pd kort sigt.

Dette kursusmateriale ma omfatte kursus-kompendier, eksempler, gvel-
ser og opgaver samt litteraturhenvisninger for senere selvstudium.
Det skal vere sa detailleret, at det time for time dmkker indholdet

i det enkelte kursus.
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Materialet bgr tilrettelzgges saledes, at det dzkker de emneomrider
hvor behovet for undervisning er stgrst, og overlader subtiliteterne
til andre. Ligeledes ma det tilstrsbes at udforme materialet s8ledes,
at det danner et system af kortere kurser - bestdende af grundkurser
og forskellige fortsmttelseskurser, sdledes at der i systemet kan
udvelges kembinationer, der imgdekommer behovet for viden i den en-~
kelte gruppe.

Dersom et sddant system af kursusmateriale er af tilstrekkelig hgj
kvalitet og suppleres med en instruktgrvejledning, si& er lzrerpro-
blemet forenklet betydeligt. Man kan nu anvende instruktgrer, som
ikke ngdvendigvis behgver at vere specialister pad EDB-omrddet.

Til trods for det i slutningen af punkt 1. omtalte behov for udvidet
undervisning i traditionel databehandlingsteknik og i administrations-
lere, vil det fermentligt vere rigtigst at begranse et sddant arbejde
til de egentlige EDB-emner siddan, som det er beskrevet med stikordene
under punkt 1. Uden en sadan begreénsning bliver opgaven for uover-
skuelig og for langvarig.

Et forsgg pd at struktur-rationalisere en sddan fremstilling af un-
dervisningsmateriale og uddannelse af det fgrste hold lsrere vil vare
temmelig kostbar. Stgrrelsesordenen skgnnes - dersom nedenstdende
skitse fglges - at blive 3 - 4 mill. kr. Sammenlignet med de forvente-
de investeringer i anleg (3 - 500 mill. kr.) er belgbet sd uvssentligt,
at problemer med dets tilvejebringelse ikke bgr forsinke det ngdvendi-
ge arbejde med at finde en praktisk lgsning.

Som udgangspunkt for drgftelser vedrgrende en koordineret indsats
for at udvikle det ngdvendige undervisningsmateriale kan fglgende

skitse eventuelt anvendes.

Skitseforslag til den praktiske lgsning.

I princip indeholder skitsen en rekke paralleller til den ca. 2-a&rige
uddannelse af industrikonsulenter, som blev gennemfgrt af Handelsmi-
nisteriets produktivitetsudvalg for 10 ar siden.

Der foreslds gennemfgrt et ca. 2-arigt seminar med det formél at ud-
vikle det tidligere nsvnte kursusmateriale og uddanne 12 - 15 del-
tidslerere. Disse deltidslmrere md s& senere hjzlpe med til at trene
en stgrre gruppe instrukigrer, som kan anvende undervisningsmateri-
alet savel ved &bne kurser som i den enkelte virksomhed.

Der udvelges 12 - 15 deltagere (28 - %5 8r) med mindst 5 &rs admi-
nistrativ erfaring. En blanding af forskellige akademiske uddannel-
ser anses for gnskelig, men akademisk uddannelse bgr ikke vere et
absolut krav. Deltagerne vil formentlig kunne rekrutteres fra stgrre
virksomheder og organisationer. Det bgr overvejes om der skal stilles
enkelte pladser til raddighed for offentlig forvaltning cg de hgjere
lereanstalter fer derigennem at skabe basis for en faglig erfarings-
udveksling fremover. Det foreslds endvidere undersggt om interessen

i de enkelte virksomheder er sd stor, at avertering efter deltagere
kan undgas.
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Det kan ikke forventes, at den enkelte personligt kan skaffe de
ngdvendige midler til at betale for sin uddannelse og for sin
eksistens 1 uddannelsesperioden. I forbindelse med den indivi-
duelle aflenning kan Dansk Ingenierforenings tilbagekebsidé an-
tagelig anvendes til at sikre, at deltagerne efter endt uddannel-
se ikke straks forsvinder totalt i det private erhverv.

Dette kan f.eks. ske ved, at seminaret garanterer deltageren
samme lon (dyrtidsreguleret) i hele den egentlige uddannelses-
periode som ved starten. Formelt lénes pengene til personlig
dygtiggorelse, men tilbagebetalingspligten bortfalder, hvis den
pidgzldende er villig til at pdtage sig arbejde i direkte for-
bindelse med den fortsatte EDB-uddannelse i et vist antal dage i
det 3., 4. og 5. a&r efter uddannelsens start; f.eks. henholdsvis
100, 60 og 40 dage pr. &r - sandsynligvis mod den geldende mar-
kedspris, da den pdgzldendes vardi reduceres for hans arbejds-
giver, Det vil muligvis vere nedvendigt at indfore en bestemmelse
om, at den pigzldende - dersom han ensker det - kan kebe sig fri
af denne undervisningspligt ved at tilbagebetale lénet efter nzr-
mere regler,

Ved den endelige udformning af en konstruktion af denne art ber
der naturligvis tages hensyn til forskellene i ansattelsesvil-
kdrene for offentligt og privat ansatte. Ligeledes bor det under-
soges, om enkeltvirksomheder indenfor den private sektor vil fore-
trzkke selv at finansiere en del af aflenningen betinget af at
'den pageldende kommer tilbage!.

Udvikling og fremstilling af undervisningsmateriale mi nedvendigvis
have et lille forspring i forhold til selve undervisningen. Et betyde-
ligt lererkollegium er nedvendigt, dersom dette forspring skal bevares.

Der findes praktisk talt ikke litteratur, der er systematiseret og
koordineret med EDB-uddannelse pd kursusbasis for eje. Indsamling,
udvalg, sammensetning og koordination af kursusmateriale (hvoraf en
meget stor del er udenlandsk) er siledes en opgave i sig selv. P&
flere punkter (bl.a. vedr. systemarbejdets metodik) findes huller,
som krever udvikling af noget helt nyt. - Herefter kommer den ende-
lige udformning.

I arbejdet med udviklingen af undervisningsmaterialet kan der antagelig
hentes ikke alene inspiration, men ogsd direkte hjalp fra det planlagte
6-médneders internationale ICC-seminar for uddannelse af EDB-lsmrere.
Dette seminar er planlagt afholdt i lebet af 1965, Alligevel er - spe-
cielt til gennemforelse af storre studicopgaver - udenlandsk specialist-
hjelp 1 passende perioder enskelig. Bearbejdning af det indsamlede mate-
riale, fordanskning og forelsbig udformning kan i et vist omfang ske med
hjelp fra seminaristerne selv (rapportskrivning) under forudsaztning af,
at de f&r hjelp og vejledning af erfarne lzrebogsredakterer.



side 9
EDB-uddannelse
1. nov, 1964

Det fmrdige kursusmateriale foreslds stillet +il radighed til kost-
pris (reproduktionspris) for interesserede., Hvis materialet bliver
blot nogenlunde generelt accepteret, vil der antagelig blandt bruger-
ne kunne opnds enighed om en standardisering af visse kursusrskker
ved at give diplom til dem, der gennemfgrer disse kurser. For savel
arbejdsgivere som kursusdeltagere vil dette indebzre den fordel, at
begge parter arbejdsmzssigt og lgnm=zssigt ved, hvad de kan vente.

T #jeblikket har ingen anelse om, hvad man med rimelighed kan for-
lange af en 'erfaren' programmerer, system-mand o.s.v.

Regnecentralens medvirken.

Det har vmret overvejet, om Regnecentralen skulle tage initiativ til
gennemfgrelse af et sddant projekt. Opgaven er imidlertid for omfat-
tende og krzvende til, at dette lader sig ggre tilstrzkkelig hurtigt,
og igvrigt md det ogsd skgnnes rigtigst at overlade initiativet 0g
dermed den konkrete udformning af planerne til de kredse, som skal
medvirke ved fremskaffelsen af de ngdvendige midler, og som bagefter
skal anvende de uddannede folk.

Det skal dog fremhzves, at Regnecentralen gerne vil bistd ved gennem-
fgrelsen af et uddannelsesprojekt af denne art, og det skgnnes, at
RC's udenlandske kontakter og miljg kan udnyttes i bestrzbelserne for
at trzkke udenlandske specialister hertil. Endvidere vil RC's erfarne
medarbejdere kunne bidrage vesentligt bide ved udviklingen af under-
visningsmaterialet og i arbejdet med at give dette den rette praktiske
form. Endelig vil RC's personlige kontakter til de hgjere lmreanstal-
ter kunne bidrage til at lette arbejdet med tilpasningen af stoffet
til den gvrige eksisterende undervisning.

Brugernes organisationer bgr tage initiativet.

Betingelsen for at gennemfgre et projekt som det skitserede er, at
brugerne gnsker planen gennemfgrt.

Et aktivt brugerinitiativ anses for ngdvendigt:

- for at f4 frigjort de rette personer til seminaruddannelsen.

- for at sikre faglig hj=lp fra de kredse, som idag besidder

EDB-viden.

c. - for at f4 udnyttet de pd seminaret uddannede lmrere i den
efterfglgende instruktgrtrasning.

d. - for at fi accepteret og anvendt det skabte undervisnings-
materiale.

e. - for at tilvejebringe de ngdvendige pengemidler.

En hurtig gennemfgrelse af et sddant projekt vil forgge dets vesrdi
for brugerne meget betydeligt.
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ANTAL installerede ELEKTRONREGNEMASKINER (centralenheder)
* 501 pr. 1. mill. arbejdere (excl. landbrug og fiskeri).
3 2 ] USA (1)
(4)e (63,2 mill. arb. i 1959)
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. /// _—DANMARK  (2)
L (1,6 mill, arbejdere)
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— Note 1,
Q550 1956 1960 1965 978
Note 1.

| dag findes i Danmark ca. 50 EDB-anleg med ialt ca. 85 centralenheder
(ca. 52 pr. 1 mill. arbejdere). Ca. 30 elekironregnemaskiner er i ordre
til opstilling i Igbet of de kommende &r.  (3)

En amerikansk gennemsnitsmaskine lejes for § 6.300. (4)

Ved kgb koster en regnemaskine ca. 40 Xden manedlige leje.  (5)

Hertil kommer normalt 1-4 mill. kr. for perifert udstyr, installationer
og andre engangsudgifter.  (3)

P& dette grundlag kreever et gennemsnitsanleg en investering pa ca.

4 mill, kr. i

Kitders ()) EEC rapporten (1963): 'Development of the Computer Market
in Europe'.

: (2) Regnecentralens skgn. marts 1964.

(8) Regnecentralens sk¢n. oktober 1964 .

{#)  Monthly Census (Nov. 1963): Computors and automation.

(§) Adams accosiates USA.
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Eksisterende danske uddannelsesmuligheder vedr. EDB

EDB = Elektronisk Data-Behandling. Omrddet er her sggt fastlagt gennem
fglgende stikord:

1. Maskinlgre (hardwarekendskab)

Kendskab til funktion, anvendelsesmuligheder, karakteristiske egen-
skaber, kapacitetsgrenser etc. af de hovedenheder, der anvendes ved
EDB. Maskinlgren omfatter iser: centralenheden, hukommelsestyper
samt apparatur til indlesning, udskrivning, inputforberedelse (hul-
leapparatur) og datatransmission. Kendskab hertil giver mulighed
for at vurdere forskellige maskinkonfigurationer.

2. Programmering og systemarbejde (softwarekendskab)

Maskinkodning, programmering (de forskellige sprogs muligheder),
monitorstyring, metoder ved systemarbejde (problemformulering, ana-
lyse, konstruktion og indkgring), datatestningsmetoder, programbe -
skrivelse (dokumentation) etec.

3, Matematiske metoder der har fundet anvendelse ved EDB

Operationsanalyse (linesr programmering, Monte-Carlo, kgteori, net-
verksmetoder), statistiske metoder, numerisk analyse, etec.

b, Driftsteknik

Operatgroplaering, vedligeholdelse, opbygning, indkgring, organisa-
tion, drift og ledelse af en EDB-afdeling.

5. Anvendelsesorientering

Administrativ anvendelse, teknisk anvendelse, generelle anvendel-
sesproblemer.

I ovenstéaende forsgg pd at afgrense EDB-omrddet er ikke medtaget emmer
vedrgrende traditionel databehandling. Her skal kun nsvnes, at den sti-
gende anvendelse af EDB har skzrpet kravene til undervisning heri. Isar
er dette aktuelt ved administrativ anvendelse af EDB, hvor grundigt
kendskab til traditionel databehandlingsteknik (maskinlsre vedr. hulkort-
og bogholderimaskiner) samt administrationslsre (organisation - admini-
strative systemer) etc. ogsi er ngdvendig; ikke mindst i systemarbejdet
og ved overgangen til EDB. Undervisning i disse fag sker allerede i et
vist omfang ved en rgkke af de i det efterfglgende nmvnte 7 grupper.

EDB-undervisning i Danmark

7 grupper arbejder idag med undervisningsproblemer vedr. EDB. I de fle-
ste tilfelde er denne undervisning af rent orienterende karakter og med-
deles i forbindelse med undervisning i andre fag. Oplysningerne i den
efterfglgende oversigt er indhentet ved en intern rundspgrge og er ikke
verificeret ved de pagmldende undervisningssteder. Noget kan vere glemt,
og fejl kan forekomme, si oversigten kan ikke bruges til andet end en
forelgbig orientering. En virkelig kortlsgning mi& - foruden timeforde-
ling pa de enkelte "EDB-fag' - sondre mellem, om undervisningens EDB-
indhold er af orienterende karakter, om EDB er undervisningens primere
emne, eller om EDB-undervisningen gives i forbindelse med andre fag,
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der er EDB uvedkommende. Ligeledes om undervisningen forudsstter anden
specialviden, om der findes former for adgangsbegrensning (andre eksa-
miner, foreningsmedlemsskab etc.), og om undervisningen sigter mod en
bestemt art EDB-arbejde. Endelig om der gives eksamen, diplom etc.

Inden for hver enkelt af de 7 hovedgrupper er nzvnt de mest kendte un-
dervisningssteder, hvor der vides at foregd egentlig EDB-undervisning

i omraderne 1, 2, 4 eller 5 pd foregdende side. Punkt 3: Matematiske
metoder er ikke ngvnt, da disse 1 betydeligt omfang indgdr i den tradi-
tionelle undervisning i de pagmzldende fag.

Universiteterne, de hgjere lmreanstalter og fagskolerne

Blandt nyoptagne emner kan nsvnes:

-~ - T " - -

I forbindelse med anden undervisning for matematik- og gkono-
mistuderende.

Obligatorisk for flere retninger fra sommeren 1964. Yderligere
gvelsesarbejde for visse specialretninger.

Klassefag (uden eksamen) for visse retninger.

Handelsskolerne. Omtale.

- -

Erhvervslivets organisationer. (Efteruddannelse)

I en rzkke kurser (som regel af kort varighed) og normalt uden indbyrdes
sammenheng gives pletvis EDB-orientering. Blandt nyere aktiviteter med
bergringsflade til EDB (ved tekniske beregninger eller administrativt
arbejde) kan navnes:

e o - o -

. - s - -~ - -

(6 dages kursus beslzgtet med metodikken i EDB-arbejdets sy-
stemanalyse). Q@tg}g pd flere gngge kurggg.

FPU . (Forsikringsselskabernes planlegningsudvalg)
Foredrag og studiekredse.

(60 timers orientering i forbindelse med faget organisation i
tredie &r).



De Teknologiske Institutter. Omtale pd virksomhedslederkursus.
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3. Private virksomheders interne undervisning

Adskillige stgrre erhvervsvirksomheder og selskaber arrangerer studie-
kredse og intern undervisning, blandt andet i organisation, kontorarbej-
de, programmering o.s.v. Naturligvis specifikt orienteret mod eget anlzg.
Blandt de mest omtalte kan nmvnes: Telefonselskaberne, bankerne, forsike
ringsselskaberne, Philips, Danfoss. SAS.

4. Faglige foreninger og sammenslutninger (Efteruddannelsen)

Den egentlige undervisning foregir som kurser, der arrangeres efter behov
og i det omfang, hvor der kan skaffes lzrere.

DIF udvider i gjeblikket sin kursusvirksomhed (efteruddannelse) stzrkt.
Blandt flere bgr operationsanalyse- og statistikkurserne nmvnes.

- e - o . - - A G e 0 . o e D . -

Desuden omtales EDB pd en rsgkke af de gvrige kurser, bl.a.
Erhvervslivets forhold og Virksomhedslederkurset.

D s v S S - - - - - - . - -~ — -

Ingenigrsammenslutningen arbejder pd tilsvarende mide.

Databehandlingsforeningen arrangerer foredrag og nu ogsd stgrre kurser
(det fgrste i november. 4 dage pd Nyborg Strand). Endvidere op-
retholdes en litteraturtjeneste, og der arrangeres studiekredse
efter behov.

D@F, Revisorerne m.fl. har nedsat udvalg, som har til opgave at fglge
udviklingen og efter behov at holde medlemmerne orienteret.

Oplysningsforbundene og enkelte folkehgjskoler arrangerer tilsvarende
kurser (oplysningsforbundene f.eks. 30 timers vinterkursus (af-
tenkursus)).

5. Den offentlige forvaltning (Efteruddannelse)

Statsadministrationen
Forvaltningshgjskolen (startet i 1963)

DSB
Post- og telegrafvesenet
Forsvaret

De kommunale forvaltninger

Datacentralen (I/S af 1959 med stat og kommune som interessenter).

Orienteringskursus (12 timer).

- ea S0 RS BN TR TS e Ge G603 OB G

Planlsgningskursus (30 timer).

FORTRAN (45 timer)).
PERT (15 timer).
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7.

Private kurser (Efteruddannelse)

Enkelte stgrre danske konsulentfirmaer.

En rekke udenlandske konsulentfirmaer.

o - - -

Maskinsystemfirmaer (Efteruddannelse)

Udenlandske fabrikanter med reprssentation i Danmark
Burroughs
Friden
IBM
ICT (Univac)
NCR (National)
Olivetti
SIBGE (Bull + General Electric)
Siemens
Firmaer for perifert udstyr
Systemfirmaer (formular- og blanketsystemer)
De fleste af disse firmaer gennemfgrer en betydelig undervisningsvirk-
somhed. I sagens natur maskinorienteret og fgrst og fremmest for opera-
tgrer og teknikere, men ogsa i betydeligt omfang i de pdgmldende firma-
ers eget programmeringssprog. Desuden 1 anvendelse af ferdigudviklede

systemer. Principielt gives denne undervisning kun til medarbejdere fra
virksomheder, som er kunder eller har skrevet kontrakt. Undervisningen

er normalt gratis.

Oversigten er som tidligere nevnt ikke komplet og heller ikke verifice-
ret. Den bgr derfor kun anvendes til personlig orientering.
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Den 1. november 1964 modtog Assurander-Societetet, Danske Bankers
Fellesreprmsentation og Industriraadet en enslydende henvendelse

fra Regnecentralen A/S om EDB-uddannelsesproblemer.

Da det fandtes henSigtsmmssigt med en koordination, nedsattes et

fellesudvalg til at drefte henvendelsen.

Fra Assurander-Societetets side deltog underdirekter P.V, Andersen,
Livsforsikrings—Aktieselskabet Hafnia, og direkter Finn Hertz, Dansk
Folkeforsikringsanstalt A/S. Fra Danske Bankers Fzllesreprmsentation
deltog underdirekter A. Bagge-Petersen, A/S Kjebenhavns Handelsbank,
og forstander C.0. Gade. PA foranledning af Industriraadet deltog
professor Th. Herborg-Nielsen, Handelshejskolen i ﬂrhus, professor
C.H, Gudnason, Danﬁarks tekniske Hojskole, og underdirekter Svend

Kahr, Industriraadet.

P4 et par indledende meder dreftede udvalget henvendelsen, og en
snevrere gruppe med deltagelse af direktor Bagge-Petersen, direkter
Finn Hertz, direkter P.V. Andersen og direkter Svend Kahr udarbej-
dede derefter et notat, som blev forelagt udvalgets ovrige medlemmer

til udtalelse.

Betragtningerne fra professor Gudnasch og professor Herborg-Nielsen
er i det vwsentlige indarbejdet i notatet, mens bemerkninger fra ci-
vilingenier Ole Engberg, Regnecentralen A/S, er vedfejet in extenso,
ligesom kortfattede oplysninger om undervisningsforhold ved de re-

presenterede omrdder er vedlagt som bilag.

Bilag. 2
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Notat vedrerende EDB-uddannelsesproblemer.

Det fremgdr af Regnecentralens notat af 1. november 1964, at der i
de kommende 4r vil vere tale om en ekspansiv udvikling i anvendelse
af EDB-anlaxg. Det af Assurander-Societetet, Danske Bankers Fmlles—
representation og Industriraadet nedsatte udvalg er enig heri, Af
samfundsekonomiske og driftekonomiske grunde m& det vmre onskeligt,
at anleggenes kapacitet og tekniske muligheder udnyttes hensigts=-
messigt. Dette ber medfere, at virksomhederne gennemforer en plan-
legning af databehandlingen, som rzkker langt videre end s®dvanligt
i dag, og der vil til gennemforelse heraf opstd et stort behov for
uddannelse. Denne uddannelse skal omfatte systemanalyse, system-
konstruktion, vurdering af EDB-udstyr, programmering (kodning), in-
struktions- og informationsteknik. Uddannelsen ber vere tilrette—
lagt sdledes, at den ogsd giver den nedvendige baggrund for at kunne

bedemme det hensigtsmwssige i en eventuel anvendelse af EDB.

Udvalget har koncentreret sig om:

1. Hvilke medarbejder-kategorier, der er behov for, og

2. uddannelsens art.

1. Hvilke medarbejder-kategorier er der behov for?

1.1 Medarbejdere til betjening af hullemaskiner og tilsvarende
‘hjelpeudstyr. Denne funktion har til formil at overfore
data til en for maskinen leselig form (hulkort eller papir-

kodebdnd). Funktionen er rent rutinepreget.

1.2 Medarbejdere til betjening af EDB-anl:mgget. Der krmves en
viden om den pigeldende maskines betjening, samt at den pi-
geldende operater forstdr betydningen af og omhyggeligt fol-
ger de givne instruktioner for lesning af de forskellige

opgaver.
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Medarbejdere til teknisk vedligeholdelse af anlegget.

Medarbejdere til udarbejdelse af maskininstruktioner.

Denne funktion er bindeled mellem planl®ggeren og maskinen,
idet der foretages en kodning af de instruktioner, EDB-
anl®gget md udstyres med for at udfere de onskede arbejds-
opgaver. De anvendte kodesprog er ofte afhengige af ma-

skintype og maskinsterrelse.

Medarbejdere til udarbejdelse af administrative rutiner.
Denne funktion omfatter systemanalyse og systemkonstruk-
tion og stiller ved integreret databehandling store krav
til medarbejdernes overblik, systematiseringsevne og EDB-

viden.

Medarbejdere til lesning af virksomhedsledelsens problemer
(Management science, operationsanalyse, m.m,).

Denne avancerede udnyttelse af EDB-verktejet kommer oftest
forst ind i billedet, efter at rutinerne er automatiserede
(og de tekniske beregninger er omlagt til EDB), men ber si

vilt muligt fra begyndelsen std som den endelige malsetning.

2. Uddannelsens art.

2.1

2.2

2.3

Betjening af hullemaskiner stiller ingen krav til teoretisk
baggrund. Uddannelse i den tekniske betjening anslds til
ca. 1 uge, efterfulgt af f4 midneders praktisk trening for

at opnd den fornedne rutine.

Den elementere betjening af EDB-anlmg kan tilegnes med om-—
trent samme hurtighed som betjeningen af hullemaskiner.
Der skal nmppe stilles storre krav om teoretisk viden hos
EDB-operateren, men en almen forstdelse af grundprincip-

perne for anleggets funktionsmdde vil veere hensigtsmessig.

Teknisk vedligeholdelse af anl®gget kreever en faglig tek-

nisk baggrund. Det er almindeligt, at maskinleveranderen
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kontraktmessigt overtager den tekniske service péd anleeg-—

get.

Udarbejdelse af maskininstruktioner.

Dette arbejde stiller krav til medarbejderens logiske sans,
et krav som soges opfyldt ved at underkaste aspiranter sar—
lige psykotekniske egnethedsprever, Medarbejderen ber have
gode skolekundskaber (realeksamen eller matematisk studen-
tereksamen). Uddannelsen i et kodesprog tager 3-4 uger.
Kurser afholdes af maskinleveranderer, EDB-instituter,
datacentre og hejere lmreanstalter. Denne uddannelse skal

efterfelges af nogle mdneders praktisk trening.

Udarbejdelse af administrative rutiner.

Medarbejderen md have en solid teoretisk baggrund (matema-—
tisk studentereksamen eller hejere uddannelse) og desuden
gennemgd kurser i systemanalyse, systemkonstruktion og
EDB-viden. Disse kurser skal formentlig have en samlet
varighed af op til 3 méneder og m& suppleres med praktisk
trening. Uddannelsesmulighederne er i dag sparsomme i
forhold til behovet. Forinden medarbejderen kan nyttiggere
uddannelsen, md han naturligvis erhverve et grundigt kend-
skab til virksomheden, f.eks. ved turnustjeneste i negle-

afdelinger og i EDB-afdeling.

Losning af ledelsesproblemer,

De arbejdsopgaver, der her kommer p& tale, er en viderefo-
relse af 2.5 og krazver specialister med hejere uddannelse
(universiteter, lereanstalter, handelshejskoler). Behovet
for medarbejdere af denne kategori vil om f& &r vere fole-—
ligt. Initiativet til EDB-supplement til den akademiske ud-
dannelse ber utvivlsomt ligge hos universiteter og lmrean-
stalter, men udvalget vil ikke undlade at pege p& den sven-—
ske bet®mnkning "Akademisk utbildning i administrativ data-
behandling", afgivet af en af universitetskansleren nedsat
komité, og hvori det tilrddes at indfere administrativ data-

behandling som eksamensemne og at oprette professorater i
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Goteborg, Lund og Stockholm. Betwnkningen har veret til
udtalelse i Svenska Arbetsgivareftreningen og Sveriges
Industrifrbund, der er enig i det planlagte supplement
til den akademiske undervisning, dog siledes at hoved-
veegten legges pd de administrative funktioner (virksom—
hedens organisation, ledelse og drift), og ikke pa de

tekniske hjslpemidler.

Konklusion.

Udvalget finder, at der er et betydeligt behov for uddannelse af den
art, som er n®vnt under pkt. 2.5 og 2.6, og forudsstningen for etable-
ringen af en effektiv undervisning er fremskaffelse af undervisnings-

materiale og kursusplaner.

Udvalget er af den opfattelse, at det er enskeligt, at der i forbin-
delse med gennemfeorelsen knyttes kontakt til institutioner, hvor der
i forvejen er iverksat undervisningsaktiviteter inden for de pagel-
dende behovsomrdder. Der kan nmvnes hojere lmreanstalter, Regnecen-
tralen A/S, maskinleveranderer og andre interesserede parter, idet
koordination og samarbejde vil stimulere aktiviteterne og vere til

gavn for alle parter.

Udvalget finder det derfor onskeligt, at en samlet homogen undervisning
etableres under erhvervsorganisationernes ledelse eller styring for at

tilfredsstille behovet for uddannelse, herunder efteruddannelse.
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Vedr., EDB-uddannelsesproblem.

Til udvalgets udkast (dateret 8.3.65) har Ole Engberg, Regnecentralen,

fremsat felgende kommentar:

1. Konklusionen kan fuldt ud tiltredes. Kun skal det bemerkes, at
undervisning jvf. 2.5 og 2.6 forudsetter viden jvf. 2.4, Ved
tilretteleggelsen af en samlet, homogen undervisning md der -

som formentlig forudsat af udvalget - tages hensyn hertil.

2 Til den under 2.5 omtalte undervisning i systemanalyse og system—
konstruktion ber der afs®ttes lengere tid end de foresliede 4-6
uger., Maske ber denne undervisning opdeles p& to kurser 0g sup-
pleres med et kursus omfattende en grundig orientering om EDB~
maskiner og udstyr samt kombinationer og anvendelser heraf.

<

Navnlig for virksomheder uden eget EDB-anlmg vil muligheden

for at f& en sddan maskinorientering vere verdifuld.

3. Den samlede varighed af den foresliede undervisning (2.5 og 2.6)
md - pd grund af tidspresset — forelebigt begrenses til 6=8 mine-
der incl. tid til evelser og konkrete, praktiske opgaver af sti-
gende svaerhedsgrad og med voksende krav til selvstwndigt arbejde.
Disse ovelser og opgaver udger en vigtig del af det samlede under-—

visningsmateriale.

4, Det m& anses for hensigtsmzssigt, at undervisningsmaterialet ud-
formes sdledes, at det kan danne grundlag for et antal kurser,
der - samtidig med at de udger en helhed - tidsmmssigt og geogra-
fisk kan adskilles. En sddan fremgangsmide er vigtig, fordi den
lebende undervisning, der er projektets endemdl, skal dmkke et
stort behov, og for den mindre krmvende dels vedkommende derfor
ber kunne gennemfores mange steder, baseret pd det fremstillede
undervisningsmateriale, og praktiseret af lerere (instrukterer),
der enten har gennemgiet hele den nu planerede uddannelse eller

pad anden vis har opndet de fornedne kvalifikationer.
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Da en samlet, homogen undervisning ikke kan gennemfores, for
det nedvendige undervisningsmateriale foreligger, er den mest
presserende opgave at treffe beslutning om pédbegyndelse af

dette arbejde efter en forud fastlagt rammeplan.

Efterhidnden som undervisningsmaterialet kommer til at fore-
ligge, vil spergsmalet om de enkelte kursers varighed og ind-

holdsmessige afgraznsning i forhold til hinanden kunne loses

i detailler.
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BILAG 2.

Vedr., EDB-uddannelsesproblem.

Professor C.H. Gudnason oplyste, at der pd Danmarks tekniske Hoj-
skole, ved siden af de specialstudier, der allerede er etableret,
inden for en enkelt ingenierretning er bestrmbelser igang for at
fa oprettet et generelt slutprevestudium inden for virksomheds-
ledelse og okonomi, og her vil blive lagt en del veegt pd system-—
teori, herunder analyse og konstruktion af administrative syste-

mer.

De gunstige betingelser, man pd Danmarks tekniske Hojskole har
for at dyrke disse omrdder, md bl.a. ses i lys af, at NOTHERN
EUROPE UNIVERSITY COMPUTING CENTER bliver funktionsdygtigt fra
September d.4.

Professor Th. Herborg-Nielsen oplyste, at der ved Handelshejskolen
i Arhus er etableret studier inden for H.D.-uddannelsen, som har
til formdl at tilgodese uddannelsen af de medarbejdere, som efter-—

lyses under punkt 1.5 og 1.6.
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Number of computers installed in the
USA according to John Diebold Ass,
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Forecast of the number of computers
installed in the EEC.
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Emneindhold

(Kilde: Gulf-rapportens analyser af europziske kurser, bilag
10 side 3).

l. EDB-orienterede emner

1.1. Maskinuafh®ngige emner
1.1.1. Datamaskinens principielle opbygning og virke-
mide
1.1.2. Hjelpemaskiners principielle opbygning og vir-
kemdde
1.1.3. Data og datarepresentation (grundbegreber)
1.1.4. Skyggekodning (anvendelse af forenklede maskin-
sprog til tenkte maskiner)
1.1.5. Specifikke programmeringsemner
1.1.5.1. Identifikation
1.1.5.2 Klassifikation
1.1.5.3. Segning og sortering
1.1 5.4. Sikkerhed og kontrol
1.2. Maskinafhangige emner
1.2.1. Specielle dataanlegs beskrivelse
1.2.1.1. Datamaskinens opbygning
1.2.1.2. Registreringsudstyrs opbygning

1.2.1.3. Gengivelsesudstyrs opbygning

1.2.1.4. Transmissionsudstyrs opbygning
1.2.2. Programmering

1.2.2.1. Autokodesprog

1.2.2.2, Maskinkodesprog

1.2.2.3. Multiprogrammering

1.2.2.4. Standardprogrammer

2. Systemorienterede emner

Grundleggende emmer

2.1. Systemteori og systembeskrivelsesmetodik
EDB-arbejdets hovedfaser

In- og outputspecifikation

In- og outputmediers anvendelse (hulkort, hulstrimmel,
magnetskrift m.v.)

Blanketteknik

Kartoteker (opbygning og indhold)
Nummersystemer (koder)

Kontrol, korrektion og revision

Rapportteknik

EDB-anvendelsesomrdder (administrative rutiner)
Avancerede emner

2.11 Operationsanalytiske modeller

2.12 Tekniske beregninger

2.13 Processtyring

2.14 Informationsteori

2.15 Matematik

2.16 Statistik

DN

H\O 00~ O\t L

=]

°
°

VIR IR CI SO SO Y

3. Ledelsesorienterede emner

3.1. Model- og systemopfattelse
Mdlsatningslzre
Beslutningslare

Planlazgning og budgettering
Investeringsproblemer
Personalepsykologi og -politik
Arbejdsvurdering og -mdling
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4L, Emner fra den almindelige bedriftslare
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1.
2
3.

A
5.
6
7

@konomi (regnskab, revision)
Afsztning

Produktion

Indkeb og lager
Distribution
Personaleadministration
Beliggenhed

Bilag 4 side 2



